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Portes obertes a les noves dependències de Benestar 
Social 
 
Aquest matí ha tingut lloc la sessió de portes obertes a les noves 
dependències municipals de Benestar Social, en marxa des del mes d’agost 
passat. 
 
De quarts de dotze del matí a 
quarts de dues del migdia d’avui, 
dissabte, 16 d’octubre, l’alcalde 
d’Argentona, Pep Masó, i el 
regidor de Benestar Social, Enric 
Ureña, han rebut personalment 
els ciutadans i ciutadanes que 
han volgut participar en la sessió 
de portes obertes a les noves 
dependències municipals de 
Benestar Social, situades al 
segon pis de l’edifici de 
l’Ajuntament (C/ de Ramon Par, 
1) des de principis del mes 
d’agost passat, i els han 
acompanyat en les diverses 
tandes de visita guiada que s’han 
dut a terme. 
 
El regidor Enric Ureña ha admès que “feia falta una reorganització i reubicació del servei. 
En aquest sentit, l’emplaçament és immillorable, perquè tenir el servei centralitzat 
agilita enormement els tràmits, evita desplaçaments innecessaris als usuaris entre les 
diverses àrees administratives i de gestió municipals i, sobretot, permet guanyar temps en 
la realització de cada projecte de la regidoria”. 
 
 
Serveis de Benestar Social 
En aquests moments, la plantilla de recursos humans de la regidoria de Benestar Social 
de l’ajuntament d’Argentona està formada per onze professionals: tres educadors 
socials, tres treballadors socials, una psicòloga, dues treballadores familiars, un monitor 
del Centre Obert l’Esquirol i una responsable administrativa que coordina la informació i 
l’atenció a l’usuari, tant internament com externa. 
 
Benestar Social proporciona a la ciutadania diversos serveis enfocats a l’atenció a la 
infància, a l’adolescència i a joves, a persones grans, i a adults i a nuclis familiars, tant en 
projectes transversals i comunitaris com en projectes individualitzats o de relacions 
institucionals i de cooperació. 
 
En l’àmbit de la infància, adolescència i joves, s’intervé en projectes educadors en el 
Casal de Joves, en els cursos de PQPI i en projectes de reparació amb mesures 
alternatives per a nens i joves, substituint l’aplicació de multes o penalitzacions per 
tasques i serveis a la comunitat. També es duen a terme projectes de prevenció de riscos 
socials, adreçats a famílies amb infants a les escoles bressol municipals. Igualment, des 
d’aquest àmbit, es gestionen projectes transversals en coordinació amb les escoles 
municipals, com ara les comissions locals que permeten establir plans de treball 
individualitzats per a nens i nenes, la gestió de les prestacions escolars mitjançant les 
beques per a menjador del Consell Comarcal del Maresme i la xarxa XAIRADÓ d’atenció a 
la infància, els serveis d’orientació familiar (SOFA) i el projecte d’absentisme escolar, 

Un moment de la visita guiada. 
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destinat a reconduir l’alumnat amb factors de risc social cap a l’entorn escolar i reduir 
l’índex d’abandonament prematur de la formació acadèmica. 
 
Des de l’àmbit d’adults i ciutadania, es 
treballa en la mediació familiar, juntament 
amb el servei de la Generalitat de Catalunya, 
en projectes de sensibilització sobre la 
violència de gènere, en l’assessoria jurídica per 
a dones maltractades, i en la promoció de 
l’autonomia de gent gran –s’organitzen 
regularment cursos i tallers de memòria, de 
microgimnàstica, i en l’atenció a persones 
dependents.  
 
Quant a l’àmbit comunitari, els projectes 
transversals que es duen a terme tenen en 
compte les relacions de la regidoria amb Creu 
Roja d’Argentona, Caritas Parroquial i el Servei 
de Promoció Econòmica (SEMPRE), així com 
projectes de prestacions individuals per 
tramitar la sol·licitud d’ajudes econòmiques, 
projectes d’emergències socials i projectes de drogodependències. 
 
 
Les obres 
El projecte d’adequació d’aquestes noves dependències va poder-se tirar endavant gràcies 
a una subvenció del FEOSL (Fons Estatal per a l’Ocupació i la Sostenibilitat Local) atorgada 
pel Ministerio de Política Territorial del govern espanyol el mes de març d’enguany. Les 
obres van adjudicar-se per 207.612,62 € (IVA inclòs) i van executar-se en poc més de 
tres mesos. 
 
L’espai que ocupa actualment la regidoria de Benestar Social té aproximadament 200 m², 
distribuïts en un vestíbul –on hi ha el taulell de recepció, informació i atenció al públic, a 
partir del qual surten els despatxos del personal de la regidoria i quatre sales d’atenció 
personalitzada, del tot insonoritzades per garantir la discreció en l’atenció als usuaris. 
També hi ha un lavabo adaptat per a persones amb minusvalidesa. 
 
La nova oficina s’ha dissenyat tenint en compte l’aplicació de mesures mediambientals. 
Atès que l’espai rep molta llum natural per la banda que dóna a sobre del carrer Gran i 
que, per tant, aquest punt és una font d’energia inestimable, s’han col·locat tancaments 
d’alumini amb doble vidre que permeten retenir l’escalfor a l’interior, evitant l’ús 
excessiu de calefaccions i refrigeracions. 
 
 
Més informació 
Podeu consultar altres notícies publicades al web municipal www.argentona.cat sobre les 
noves dependències de Benestar Social en els enllaços que trobareu a continuació: 
 
14 de maig de 2010 - Pren forma la nova oficina de Serveis Socials, 
http://www.argentona.cat/index.php?mod=Noticies&id=835. 
 
26 de juliol de 2010 – La nova oficina de Serveis Socials, a punt pel trasllat, 
http://www.argentona.cat/index.php?mod=Noticies&sec=Actualitat&id=872. 
 
 
 
Argentona, 16 d’octubre de 2010. 

Panoràmica  de les noves oficines de Bemestar Social. 


