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CIUTADANS PEL CANVI

Argentona

Organitza CpC amb la col-laboracié de I’Ajuntament d’Argentona

PRESENTACIO

Sense conflicte no hi ha societat ni relacions humanes. Es una escola de vida, i present a qualsevol espai de convivéncia i,
alhora de transformacio. Si des de Ciutadans pel Canvi volem dotar a la ciutadania de recursos i instruments per a la

participacié publica, hem d'oferir també les eines per gestionar les interrelacions (dialeg, consens, transformacio, etc.).

Per fer-ho possible, promovem el tercer curs de gestid i resolucié de conflictes emmarcat dins del programa formatiu de

Ciutadans pel Canvi, el qual continua apostant per una formacié destinada a aconseguir una vida democratica més plena.

OBJECTIUS

Aquest curs pretén donar una formacié breu, basica, pero a la vegada integral, sobre la mediacié de conflictes. Es treballara
el vessant teoric en el que se sustenta la mediacié de conflictes i s’explicaran eines i experiéncies per fer efectiva la gestio

del conflicte.

L’objectiu del curs és treballar els diferents aspectes de la conflictologia i la cultura de mediacié en el dia a dia de qualsevol

persona i organitzacio, oferint les bases per aprendre a desactivar conflictes i viure millor.

DESTINATARIS

Els destinataris i destinataries d’aquest curs son tots aquells ciutadans i ciutadanes amb interes per aprendre a transformar

els conflictes en una oportunitat de creixement i per tenir una primera aproximacié basica a la mediacio.

CONTINGUTS

Les sessions del curs es dividiran en dues parts: una primera teorica i una segona practica, per visualitzar I'aplicacio dels
conceptes teodrics a la realitat quotidiana i exposar experiéncies concretes.

1. MARC TEORIC

Introduccié general a la mediacidé. Es donara a coneixer el punt de partida del curs: Els conflictes i la seva resolucié.

Els diferents camps de la mediaci6. La mediacio i els diferents ambits que I'integren: intercultural, comunitari, escolar,
sanitari i familiar. La heterogeneitat de la figura del mediador a la diversitat de contextos i poblacio.

Llibertat, individu i responsabilitats. La mediaci6 com a acci6 transformadora. Com gestionar el conflicte i la seva
diversitat de perspectives.
2. EINES METODOLOGIQUES I EXPERIENCIES

El contingut de les sessions es treballara especialment d’'una forma participativa tot utilitzant dinamiques que ens permetran
viure i entendre les diferents cares del conflicte i com aquest esdevé una eina transformadora per créixer i millorar.
S’exposaran experiéncies reals de mediaci6 de conflictes.

v Treballarem amb dinamiques de rol-playing per analitzar la diferéncia entre conciliacié, mediaci6 i arbitratge.

v Incidirem i treballarem diversos casos practics a través de les diferents perspectives del conflicte.
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PROGRAMA I CALENDARI

Totes les sessions es realitzaran els dimarts, de 19 a 22 h., a la Sala d’actes de I’Ajuntament d’Argentona
(c. Ramon Par, 1). Total hores lectives: 15 h.

DATA HORARI CONTINGUT PROFESSORAT

4 de novembre De 19 a22h  Introducci6 al conflicte i a la mediacio Pepa Sala

Com negociar? Joc de rol per posar en practica

11 de novembr: De 19 a 22h . L
de novembre el9a els aspectes teorics del conflicte i la mediacio

Miquel Bonet i Anna Gémez

Problemes i dificultats per desactivar els

i . X Maria Munné
conflictes i viure millor

18 de novembre De 19 a 22h

Mediacié de conflictes en el si de les
2 de desembre De 19a22h  organitzacions®. Joc de rol per visualitzar els Jordi Solé
coneixements adquirits durant el curs

Convidats: Representant de
I'Ajuntament i Representants
entitats ciutadanes. Modera: Pepa
Sala

Taula rodona: L'actitud de I'Ajuntament davant
9 de desembre De 19a22h els conflictes i I'actitud de les associacions
davant el conflicte

! Organitzacions enteses com a grups de persones vinculades per un objectiu comu (empreses, administracio municipal, empreses familiars,
associacions...)

PROFESSORAT

Coordinacid: Pepa Sala. Advocada i mediadora. Master en Resolucié de Conflictes per I'lUKB (Institut Universitari Kurt
Bosch — Suissa) i mediadora del Servei de Mediacié de Terrassa.

Miquel Bonet. Advocat. Mediador del Servei de Mediaci6é de Terrassa.
Anna Gomez. Psicologa. Mediadora del Servei de Mediacié de Terrassa.

Maria Munné. Pedagoga i professora del Curs de Mediacié pel Consell de I’Advocacia Catalana. Docent del Postgrau de
Mediacié Professional de la Universitat Pompeu Fabra. Ha estat professora de I'lUKB (Institut Univ. Kurt Bosch — Suissa).

Jordi Solé. Economista i Psicoleg. Professor de la Universitat Pompeu Fabra amb I'especialitat de psicologia social i de
grups. Docent del Postgrau de Mediacié Professional de la Universitat Pompeu Fabra i consultor d’empreses familiars.

INSCRIPCIONS | ASPECTES PRACTICS

Inscripcio:

Cal que ens indiquis el teu nom i cognom, teléfon, e-mail i el concepte: Curs de mediacié Argentona
Pots realitzar la teva inscripci6 de les seglients maneres:

- Teléfon: 93 317 12 14

- Fax: 93 317 82 14

- e-mail: sperez@pelcanvi.org

Preu i forma de pagament:

El preu del curs és de 60 euros. Preu per socis i socies de CpC: 50 euros.

Per formalitzar la inscripcid, cal fer efectiu el pagament -abans del 30 d’octubre- mitjangant un ingrés a la
C/C 2100-4767-49-0200002228 indicant el teu nom i cognoms i el concepte: Curs de mediacié Argentona.
Els socis i socies de CpC que ho desitgin poden demanar a I'oficina fer el pagament domiciliat.

Lloc:

Sala d’actes de I’Ajuntament d’Argentona (c. Ramon Par, 1)

DATA LIMIT INSCRIPCIO | PAGAMENT: 30 d’OCTUBRE!!
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