
 





Com alcalde de la vila, voldria 
donar-vos la més cordial i 
afectuosa benvinguda com 

a nous veïns d’Argentona, així com 
desitjar-vos que sigueu molt feliços 
compartint la vostra vida amb tots 
nosaltres.

Des de l’ajuntament, s’ofereixen una 
gran quantitat de serveis a tots els 
ciutadans i ciutadanes que us convido 
a utilitzar: des de les activitats culturals 
a l’escola pública, les instal·lacions 
esportives, els serveis sanitaris i 
socials, de promoció econòmica a les 
festes i actes per a totes les edats, des 
de l’urbanisme i l’habitatge als serveis 
municipals.

La implicació dels ciutadans i 
ciutadanes en la dinàmica social és 
bàsica per tal d’assolir entre tots 
un poble viu; és per això que us 
demanem la vostra participació en 
les entitats de diversa índole que fan 
una valuosíssima aportació al teixit 
associatiu.

Trebal lem per oferir-vos, a tots, 
uns bons serveis i de qualitat. Si en 
algun moment creieu que no són 
els adequats i que poden millorar us 
demano que ens ho feu saber, que ens 
feu arribar els vostres suggeriments 
o propostes pel mitjà que considereu 
més convenient, per tal que puguem 
fer-ho. Sabem que hi ha molt per fer 
i que hem de millorar contínuament.
Benvinguts a Argentona i gaudiu de 
la vida a una vila amb tants atractius 
com la nostra.

Cordialment, 
Ferran Armengol Tauran

Como alcalde del municipio, querría daros la más cordial y afectuosa bienvenida 
como nuevos vecinos de Argentona, así como desearos que seáis muy felices 
compartiendo vuestra vida con todos nosotros. 

Des del ayuntamiento, se ofrece una gran cantidad de servicios a todos los 
ciudadanos y ciudadanas que os invito a utilizar: des de las actividades culturales a 
la escuela pública, las instalaciones deportivas, los servicios sanitarios y sociales, de 
promoción económica a las fi estas y actos para todas las edades, des de urbanismo 
y la vivienda a los servicios municipales.

La implicación de los ciudadanos y ciudadanas en la dinámica social es básica para 
alcanzar entre todos un pueblo vivo; es por esto que os pedimos vuestra participación 
en las entidades de diversa índole que hacen una valiosísima aportación al tejido 
asociativo. Trabajamos para ofreceros, a todos, unos buenos servicios y de calidad. 
Si en algún momento creéis que no son los adecuados y que pueden mejorar os 
pido que nos lo hagáis saber, que nos hagáis llegar vuestras sugerencias o propuestas 
a través del medio que consideréis más conveniente, para que podamos hacerlo. 
Sabemos que hay mucho por hacer y que debemos mejorar continuamente.

Bienvenidos a Argentona y disfrutar de la vida en un municipio con tantos atractivos 
como el nuestro.

Cordialmente,
Ferran Armengol Tauran
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Catalunya és una comunitat 
autònoma situada al nord-
est de l’Estat espanyol, amb 

una extensió de 32.000 km². Limita a 
l’est amb la mar Mediterrània, al nord 
amb França i Andorra, i a l’oest i al 
sud amb Aragó i València. Aquesta 
situació estratègica ha afavorit una 
relació molt intensa amb la resta de 
països mediterranis i amb l’Europa 
continental.

A més dels prop de 580 quilòmetres 
de costa, Catalunya també té grans 
unitats de relleu com els Pirineus i 
els Prepirineus, la serralada Trans-
versal o la depressió Central. Això fa 
que el clima també sigui variable en 
funció del territori. A la costa trobem 
un clima mediterrani, suau a l’hivern 
i calorós a l’estiu, clima continental a 
l’interior, amb hiverns freds i estius 
molt calorosos, i clima d’alta muntan-
ya al nord, amb neu a l’hivern i tem-
peratures suaus a l’estiu.

Actualment Catalunya té més de set 
milions d’habitants repartits en 949 
municipis. Té dues formes adminis-
tratives de divisió territorial: la divisió 
de l’Administració catalana amb 41 
comarques, i la divisió administrativa 
estatal amb 4 províncies: Barcelona, 
Girona, Lleida i Tarragona. La ciutat 
de Barcelona n’és la capital.
 
ARGENTONA 

La vila d’Argentona està situada a la 
part mitjana de la comarca del Mares-
me, a 33 km. al NE de Barcelona i a 
quatre km de la ciutat de Mataró. El 

seu terme municipal és gran, ja que 
té una superfície de 25,22 km², i va 
des del vessant de la Serralada Litoral 
fi ns pràcticament al mar, ocupant tot 
el tram mitjà de la riera d’Argentona. 
Al nord limita amb Dosrius i la Roca 
del Vallès, a llevant amb Mataró, a 
ponent amb Òrrius i al migdia amb 
Cabrera de Mar. Destaquen dins el 
terme els nombrosos torrents i rieres 
que afl ueixen a la riera d’Argentona, 
com la riera de Riudemeia, la rie-
ra de Clarà, el torrent de Cirers i 
el torrent de Tossa, entre d’altres.

La vila es troba molt ben comunica-
da per autopistes i carreteres. Passa 
pel sud del terme l’autopista C-32, 
de Barcelona a Palafolls, que traves-
sa el Maresme de forma longitudinal, 
i l’autovia C-60, que va de Mataró a 
Granollers. Altres vies de comuni-
cació són les carreteres que enllacen 
Argentona amb Mataró, Vilassar de 
Mar, Dosrius i Òrrius. Argentona 
està comunicada per una línia regular 
d’autobusos entre Mataró i Grano-
llers, que connecten amb el tren de la 
costa en direcció Calella i Barcelona.
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Cataluña es una comunidad autónoma situada en el noreste del Estado Español, con una extensión de 32.000km². Limita al este 
con el mar Mediterráneo, al norte con Francia y Andorra, y al oeste y al sur con Aragón y Valencia. Esta situación estratégica ha 
favorecido una relación muy intensa con el resto de países mediterráneos y con el resto de Europa continental. 

Además de los cerca de 580 quilómetros de costa, Catalunya también tiene grandes unidades de relieve como los Pirineos y los 
Pre-Pirineos, la Serralada Transversal o la depresión Central. Esto hace que el clima también sea variable en función del territorio. 
En la costa encontramos un clima mediterráneo, suave en invierno y caluroso en verano, clima continental en el interior, con 
inviernos fríos y veranos muy calurosos, y clima de alta montaña al norte, con nieve en invierno y temperaturas suaves en verano. 
Actualmente Cataluña tiene más de siete millones de habitantes repartidos en 949 municipios. Tiene dos formas de división 
administrativa de división territorial: la división de la administración catalana con 41 comarcas, y la división administrativa estatal 
con 4 provincias: Barcelona, Girona, Lleida i Tarragona. La ciudad de Barcelona es la capital.   

ARGENTONA
El municipio de Argentona está situado en la parte media de la comarca del Maresme, a 33 km., al NE de Barcelona y  a cuatro 
kilómetros de la ciudad de Mataró. Su término municipal es grande, ya que tiene una superfi cie de 25.22 km², y se extiende desde 
la vertiente de la Serralada Litoral hasta prácticamente el mar, ocupando todo un tramo medio de la riera de Argentona. Al norte 
limita con Dosrius y la Roca de Vallés, por levante con Mataró y por poniente con Òrrius y por el norte con Cabrera de Mar. 
Destacan dentro del término municipal los numerosos torrentes y rieras que confl uyen en la Riera de Argentona, como la Riera 
de Riudemeia, la Riera de Clarà, el torrente de Cirers y el de Tossa, entre otros.

El municipio se encuentra muy bien comunicado por autopista y otras carreteras. Al sur pasa la autopista C-32, de Barcelona 
a Palafolls, que atraviesa el Maresme de forma longitudinal, y la autovia C-60, que va de Mataró a Granollers. Otras vías de 
comunicación son las carreteras que enlazan Argentona con Mataró, Vilassar de Mar, Dosrius y Òrrius. Argentona está comunicada 
por una línea regular de autobús entre Mataró y Granollers, que conectan con el tren de la costa en dirección Calella y Barcelona.
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Les persones estrangeres tenen 
els drets i llibertats garantits 
al títol I de la Constitució 

espanyola d’acord amb el que esta-
bleixin les lleis i els tractats internacio-
nals. En aquest sentit la Llei orgànica 
4/2000, en els seus articles 3 a 15, es-
tableix els drets i llibertats dels ciuta-
dans estrangers, tenint en compte que 
en l’exercici dels drets els estrangers 
ho faran en condicions d’igualtat amb 
els espanyols:

1. Els estrangers que es trobin a Es-
panya, amb independència de la seva 
situació administrativa, tenen EL 
DRET I EL DEURE DE CONSER-
VAR LA DOCUMENTACIÓ que 
acrediti la seva identitat, emesa per 
les autoritats espanyoles o bé per les 
autoritats del seu país d’origen. En 
determinats casos, els estrangers que 
acreditin que no poden ser documen-
tats pels seus països d’origen poden 
sol·licitar a les autoritats espanyoles 
una cèdula d’inscripció, que la podran 
utilitzar per empadronar-se.

2. Els ciutadans estrangers que ha-
gin obtingut un visat o una autorit-
zació per restar a Espanya més de 
6 mesos, tenen EL DEURE DE 
SOL·LICITAR LA TARGETA 
D’IDENTITAT D’ESTRANGER 
(TIE) CORRESPONENT en el ter-
mini d’un mes des de l’entrada o des 
de la concessió de l’autorització.

3. EL DRET A LA LLIURE CIR-
CULACIÓ pel territori espanyol i a 
escollir lliurement la seva residència 

lòmbia, Perú, Xile, Uruguai, Paraguai, 
Veneçuela, Islàndia, Burkina Faso, 
Cap Verd, Trinitat i Tobago, Nova 
Zelanda i Corea del Sud. Quant als 
ciutadans comunitaris, poden ser 
electors i elegibles a les eleccions lo-
cals i europees.

5. Els estrangers residents i empadro-
nats tenen tots els drets reconeguts en 
la legislació de bases de règim local.

6. LA LLIBERTAT D’ASSOCIACIÓ 
I DE REUNIÓ el podran exercir 
amb independència de la seva situació 
administrativa.

7. Els ciutadans estrangers menors 
de 18 anys que es trobin a Espanya 
tenen EL DRET I EL DEURE A 
L’EDUCACIÓ, és a dir, a l’educació 

poden exercir-lo els estrangers que 
es trobin a Espanya en situació re-
gular; en aquest sentit cal dir que els 
estrangers que disposin de targeta 
d’identitat d’estranger poden circular 
pel Territori Schengen sense necessi-
tat de sol·licitar visat sempre que dis-
posin d’un passaport vàlid i en vigor.

4. Els estrangers residents poden ser 
titulars del DRET DE VOT en les 
eleccions municipals d’acord amb els 
criteris de reciprocitat, és a dir, tenint 
en compte els drets reconeguts als es-
panyols residents als països d’origen 
dels estrangers, segons s’estableixi per 
Tractat o Llei. Actualment tenen re-
conegut aquest dret les persones amb 
alguna de les nacionalitats de la Unió 
Europea, de Noruega, de l’Argentina,  
de l’Uruguai, Equador, Bolívia, Co-
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bàsica obligatòria gratuïta en les ma-
teixes condicions que els espanyols i 
per tant amb independència de la seva 
situació administrativa. Els estrangers 
tenen, a més, el dret a l’educació no 
obligatòria en les mateixes condicions 
que els espanyols.

8. EL DRET AL TREBALL I A LA 
SEGURETAT SOCIAL només po-
den exercir-lo aquells estrangers que 
disposin de l’autorització de treball 
per compte d’altri o de l’autorització 
de treball per compte propi correspo-
nent (veure apartat 3.6 Autorització 
de residència i treball). La llibertat de 
sindicació i la llibertat de vaga les po-
dran exercir amb independència de la 
seva situació administrativa.
www.gencat.cat/treball

9. EL DRET A L’ASSISTÈNCIA 
SANITÀRIA el tenen tots els espan-
yols i les persones  estrangeres amb 
autorització de residència.  El Reial 
decret 1192/2012 regula la condició 
de benefi ciari de l’assistència sani-
tària a Espanya, a través del Sistema 
Nacional de Salut. Actualment tenen 
accés a la targeta sanitària els ciuta-
dans espanyols i estrangers empadro-
nats que acreditin la seva condició 

d’assegurat davant el Institut Nacio-
nal de la Seguretat Social. Els estran-
gers nouvinguts sense permís de resi-
dència han d’acreditar com a mínim 
3 mesos d’empadronament continuat 
a Catalunya. Tindran dret a l’atenció 
primària i als programes de salut pú-
blica, a més de l’assistència que esta-
bleix el Reial decret (urgències, aten-
ció dels menors de 18 anys i atenció 
a l’embaràs i al part). Serà a partir 
de l’any d’estada reconeguda i con-
tinuada a Catalunya que s’ampliarà 
l’atenció a l’assistència especialitza-
da programada prèvia validació pel 
CatSalut. A l’assistència sanitària pú-
blica per contracció de malalties greus 
o accidents hi podran accedir els es-
trangers que es trobin a Espanya. 

10. EL DRET A LES AJUDES EN 
MATÈRIA D’HABITATGE només 
es reconeix als estrangers residents a 
Espanya.  
www.gencat.cat/habitatge

11. Quant al DRET A L’ACCÉS A 
LES PRESTACIONS I SERVEIS 
SOCIALS I DE LA SEGURE-
TAT SOCIAL, hi podran accedir 
les persones estrangeres residents 
a Espanya en les mateixes condi-
cions que els espanyols. Si no te-
nen regularitzada la nostra situació 
administrativa poden accedir als 
serveis i prestacions socials bàsics. 
www.gencat.cat/dasc

12. EL DRET A LA TUTELA JU-
DICIAL EFECTIVA fa referència al 
dret que tenen els estrangers a acudir 
als jutges i tribunals per defensar els 
seus drets i llibertats. També es reco-
neix el dret al recurs contra els actes 
administratius adoptats en relació a 
les qüestions d’estrangeria. Respecte 
a l’assistència jurídica gratuïta, aques-
ta es garanteix a totes les persones 
estrangeres que es trobin a Espanya i 
que no tinguin prou recursos econò-
mics per pagar els procediments ad-

ministratius o judicials relatius a la 
seva entrada, devolució o expulsió o 
als procediments d’asil.
Tots els estrangers, amb indepen-
dència de la seva situació adminis-
trativa, que acreditin insufi ciència 
de mitjans econòmics tenen dret a 
l’assistència jurídica gratuïta en igual-
tat de condicions que els espanyols 
en qualsevol tipus de procés en el 
qual siguin part. L’assistència jurídi-
ca gratuïta comprèn: assessorament 
i orientació jurídics gratuïts, defensa 
i representació gratuïtes, assistència 
al detingut o pres en instàncies po-
licials, exempció del pagament dels 
dipòsits necessaris per interposar re-
cursos, etc. També tenim EL DRET 
A L’ASSISTÈNCIA D’UN INTÈR-
PRET si no comprenen o parlen la 
llengua ofi cial que s’utilitzi.

13. Igualment, l’Estat espanyol, com a 
signatari de la Convenció de Ginebra, 
reconeix en la Constitució EL DRET 
D’ASIL I REFUGI.  Asil és la protec-
ció o refugi que s’ofereix a aquell es-
tranger a qui es reconeix la  condició 
de refugiat. L’asil es concedeix a per-
sones que tenen temors fonamentats 
de ser perseguits per motius de raça, 
religió, nacionalitat, pertinència a un 
grup social determinat o opinions 
polítiques, que es trobi fora del país 
de la seva nacionalitat i no pugui o no 
vulgui acollir-se a la seva protecció o 
no desitgi tornar-hi. Per conèixer els 
requisits per sol·licitar l’estatut de re-
fugiat a Espanya consulteu: 
www.eacnur.org 
I per a l’atenció a Catalunya: 
www.cear.es

14. EL DRET A LA LLIBERTAT 
RELIGIOSA. A l’article 16, del Títol 
1 de la Constitució Espanyola es ga-
ranteix la llibertat ideològica, religiosa 
i de culte dels individus i de les comu-
nitats sense cap més limitació, quan 
siguin manifestats, que la necessària 
per al manteniment de l’ordre públic 
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protegit per la llei. Alhora es manifes-
ta que ningú podrà ser obligat a de-
clarar quant a la seva ideologia, religió 
o creences. Cal tenir en compte que 
cap confessió tindrà caràcter estatal. 
Els poders públics tindran en compte 
les creences religioses de la societat 
espanyola i mantindran les conse-
güents relacions de cooperació amb 
l’Església catòlica i les altres confes-
sions. 

15. IGUALTAT DONA-HOME
Les nostres societats atribueixen un 
rols determinats associats a la per-
tinença al sexe femení o al masculí i 
que reben la denominació de rols de 
gènere. El gènere és una construcció 
cultural que integra les pautes que la 
societat estableix i reprodueix sobre 
el comportament esperat (apropiat) 
de l’home i de la dona. El gènere, per 
tant, pretén determinar com s’han de 
comportar uns i altres. L’any 2007, es 
va promulgar a Espanya la Llei Or-
gànica 3/2007, de 22 de març, per a 
la igualtat efectiva de dones i homes, 
que té per objecte fer efectiu el dret 
d’igualtat de tracte i d’oportunitats 
entre dones i homes mitjançant 
l’eliminació de la discriminació de 
les dones en totes les circumstàncies 
i condicions i, concretament, en les 
esferes política, civil, laboral, econò-
mica, social i cultural. Existeixen tam-
bé dues lleis que garanteixen els drets 
de les dones que han patit o pateixen 
violència de gènere i amb l’objecte 
que puguin trencar la relació de vio-
lència i recuperar el seu projecte de 
vida. Com a principi general, les do-
nes tenen els mateixos drets que els 
homes, ni uns ni altres poden ser 
víctimes de persecució sexual, matri-
moni forçós, violència domèstica o 
discriminació en el treball. Les dones 
nouvingudes, tinguin o no permís de 
residència, poden demanar suport i 
denunciar les situacions de maltracta-
ment i/o assetjament.

La Llei Orgànica 1/2004, de 28 de 

desembre, de Mesures de protec-

ció integral contra la violència de 

gènere reconeix els següents drets:
- Dret a la informació (mesures de 
protecció, drets i ajuts econòmics), a 
l’assistència social integral (recursos 
socials d’atenció, emergència, recol-
zament i acollida, i de recuperació 
integral) i a l‘assistència jurídica gra-
tuïta.
- Drets laborals i prestacions de la Se-
guretat Social: reducció de la jornada 
laboral, canvi de centre amb reserva 
del lloc de treball, etc.).
- Drets econòmics:

·Ajut econòmic específi c per a do-
nes víctimes de violència de gènere, 
amb especials difi cultats per trobar 
feina.
· La Renda Activa d’Inserció (RAI).
· En ambdós casos cal acreditar la 
condició de víctima de violència de 
gènere.

- Altres drets que contempla aquesta 
llei:

· Dret a formular denúncia: la de-
núncia comporta l’inici d’un proce-
diment judicial davant del jutjat de 
violència contra les dones.
· Dret a sol·licitar una ordre de 
protecció: és una resolució judicial 
en la que el jutjat reconeix una si-
tuació objectiva de risc per a la víc-
tima i ordena la seva protecció du-
rant la tramitació del procediment 
penal i dóna lloc al reconeixement 
dels drets econòmics i socials que 
reconeix la llei. L’Ordre de Protec-
ció comporta uns drets de caràcter 
penal (per a l’agressor) i de caràcter 
civil (adreçats a garantir el benestar 
de la dona i als seus fi lls i fi lles).

En el cas de les dones nouvingudes, 
l’Ordre de Protecció els permet de 
sol·licitar un permís de residència in-
dependent en el cas que el que tenien 
era per reagrupament familiar i, per 
tant, vinculat al permís de residència 
de l’agressor.

Si la dona es troba en situació irre-
gular, la concessió d’aquesta Ordre 
deixa en suspens el procediment 
administratiu sancionador i permet 
sol·licitar l’autorització de residència 
temporal per raons humanitàries.

La Llei 5/2008, del 24 d’abril, del 

dret de les dones a eradicar la vio-

lència masclista.

Segons s’estableix al Preàmbul del 
text legislatiu:

“La llei del dret de les dones a era-
dicar la violència masclista parteix de 
la premissa que els drets de les dones 
són drets humans. La violència mas-
clista és una greu vulneració d’aquests 
drets i un impediment perquè les do-
nes puguin assolir la plena ciutadania, 
l’autonomia i la llibertat. 
La fi nalitat d’aquesta llei és la d’establir 
els mecanismes per contribuir a 
l’eradicació de la violència masclista 
que pateixen les dones i reconèixer i 
avançar en garanties respecte al dret 
bàsic de les dones a viure sense cap 
manifestació d’aquesta violència”.

La diferència amb la llei estatal és 
la inclusió de diferents formes que 
pren la violència contra les dones i 
els àmbits en què pot donar-se, sota 
la denominació comuna de “violència 
masclista”.

La defi nició d’aquest concepte 
és: “violència masclista” és la que 
s’exerceix contra les dones en el marc 
d’un sistema de relacions de poder 
dels homes sobre les dones i que, pro-
duïda per mitjans físics, econòmics o 
psicològics, incloses les amenaces, in-
timidacions o coaccions, té com a re-
sultat un dany o patiment físic, sexual 
o psicològic, tant si es produeix en 
l’àmbit públic com en el privat
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Las personas extranjeras tienen los derechos y libertades garantizados en el título I de la Constitución española de acuerdo con lo 
que establezcan las leyes y los tratados internacionales. En este sentido la Ley Orgánica 4/2000, en sus artículos 3 a 15, establece 
los derechos y libertades de los ciudadanos extranjeros, teniendo en cuenta que en el ejercicio de los derechos los extranjeros se 
harán en condiciones de igualdad con los españoles:

1. Los extranjeros que se encuentren en España, con independencia de su situación administrativa, tienen EL DERECHO Y 
EL DEBER DE CONSERVAR LA DOCUMENTACIÓN que acredite su identidad, emitida por las autoridades españolas o 
por las autoridades del país de origen. En determinados casos, los extranjeros que acrediten que no pueden ser documentados 
por sus países de origen pueden solicitar a las autoridades españolas una cédula de inscripción, que la podrán utilizar para em-
padronarse.

2. Los ciudadanos extranjeros que hayan obtenido un visado o una autorización para permanecer en España más de 6 meses, 
tienen EL DEBER DE SOLICITAR LA TARJETA DE IDENTIDAD DE EXTRANJERO (TIE) CORRESPONDIENTE 
en el plazo de 1 mes desde el día entrada o desde la concesión de la autorización.

3. EL DERECHO A LA LIBRE CIRCULACIÓN por el territorio español y a elegir libremente su residencia pueden ejercerlo los 
extranjeros que se encuentren en España en situación regular, en este sentido hay que decir que los extranjeros que disponen de 
tarjeta de identidad de extranjero pueden circular por Territorio Schengen sin necesidad de solicitar visado siempre que dispongan 
de un pasaporte válido y en vigor.

4. Los extranjeros residentes pueden ser titulares del derecho de voto en las elecciones municipales de acuerdo con los criterios 
de reciprocidad, es decir, teniendo en cuenta los derechos reconocidos a los españoles residentes en los países de origen de los 
extranjeros, según se establezca por Tratado o Ley. Actualmente tienen reconocido este derecho las personas con alguna de las 
nacionalidades de la Unión Europea, de Noruega, de Argentina, de Chile, Uruguay, Colombia, Nueva Zelanda, El Perú, Bolivia 
i Islandia. En cuanto a los ciudadanos comunitarios, pueden ser electores y elegibles en las elecciones locales y europeas. 

5. Los extranjeros residentes y empadronados tienen todos los derechos reconocidos en la legislación de bases de régimen local.

6. LA LIBERTAD DE ASOCIACIÓN Y DE REUNIÓN la podrán ejercer con independencia de su situación administrativa.

7. Los ciudadanos extranjeros menores de 18 años que se encuentren en España tienen EL DERECHO Y EL DEBER A LA 
EDUCACIÓN, es decir, a la educación básica obligatoria gratuita en las mismas condiciones que los españoles y por tanto con 
independencia de su situación administrativa. Los extranjeros tienen, además, el derecho a la educación no obligatoria en las 
mismas condiciones que los españoles.

8. EL DERECHO AL TRABAJO Y A LA SEGURIDAD SOCIAL sólo podrán ejercerlo aquellos extranjeros que dispongan 
de la autorización de trabajo por cuenta ajena o de la autorización de trabajo por cuenta  propia correspondiente (ver apartado 
3.6 Autorización de residencia y trabajo). La libertad de sindicación y la libertad de huelga se podrán ejercer con independencia 
de la situación administrativa.  www.gencat.cat/treball 

9. EL DERECHO A LA ASISTENCIA SANITARIA lo tienen todos los españoles y extranjeros con autorización de residen-
cia. El Real decreto 1197/2012 regula la condición de  asegurado i/o benefi ciario de la asistencia sanitaria en España, a través 
del Sistema Nacional de Salud. Actualmente tienen acceso a la tarjeta sanitaria  los ciudadanos españoles y extranjeros empa-
dronados que acrediten su condición de asegurado  ante el Instituto Nacional de la Seguridad Social. Los extranjeros recién 
llegados sin autorización de residencia han de acreditar como mínimo 3 meses de empadronamiento continuado en Catalunya. 
Tendrán derecho a la atención primaria y los programas de salud pública, a demás de la asistencia que establece el Real Decreto 
(urgencias, atención a menores  de edad y atención al parto y post parto.) Será a partir  del año de residencia reconocida y con-
tinuada en Catalunya que se ampliará la atención a la asistencia especializada programada, previa validación por el CatSalut. 
A la asistencia sanitaria pública por contracción de enfermedades graves o accidentes podrán acceder los extranjeros que se 
encuentren en España. 

10. EL DERECHO A LAS AYUDAS EN MATERIA DE VIVIENDA sólo se reconoce a los extranjeros residentes en Espa-
ña. www.gencat.cat/habitatge 

11. En cuanto al DERECHO AL ACCESO A LAS PRESTACIONES Y SERVICIOS SOCIALES Y DE LA SEGURIDAD 
SOCIAL, podrán acceder las personas extranjeras residentes en España en las mismas condiciones que los españoles. Si no 
tienen regularizada su situación administrativa podemos acceder a los servicios y prestaciones sociales básicas.
www.gencat.cat/dasc, siempre que se reúnan las condiciones establecidas por el servicio.

12. EL DERECHO A LA TUTELA JUDICIAL EFECTIVA hace referencia al derecho que tienen los ex-
tranjeros a acudir a los jueces y tribunales para defender sus derechos y libertades. También se recono-
ce el derecho al recurso contra los actos administrativos adoptados en relación con las cuestiones de extranjería. 
Respecto a la asistencia jurídica gratuita, ésta se garantiza a todas las personas extranjeras que se encuentran en España y que 
no tengan sufi cientes recursos económicos para pagar los procedimientos administrativos o judiciales relativos a su entrada, 
devolución o expulsión o los procedimientos de asilo. Todos los extranjeros, con independencia de su situación administrativa, 
que acrediten insufi ciencia de medios económicos tienen derecho a la asistencia jurídica gratuita en igualdad de condiciones que los 
españoles en cualquier tipo de proceso en el que sean parte.
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La asistencia jurídica gratuita comprende: asesoramiento y orientación jurídicos gratuitos, defensa y representación gratuitas, 
asistencia al detenido o preso en instancias policiales, exención del pago de los depósitos necesarios para interponer recursos, etc. 
También tenemos EL DERECHO A LA ASISTENCIA DE UN INTÉRPRETE si no se comprende o habla la lengua ofi cial que 
se utilice.

13. Igualmente, el Estado español, como signatario de la Convención de Ginebra, reconoce en la Constitución EL DERECHO DE 
ASILO Y REFUGIO. Asilo es la protección o refugio que ofrece a aquel extranjero a quien se reconoce la condición de refugiado. 
El asilo se concede a personas que tienen temores fundados de ser perseguidos por motivos de raza, religión, nacionalidad, 
pertenencia a un grupo social determinado u opiniones políticas, que se encuentre fuera del país de su nacionalidad y no pueda o 
no quiera acogerse a su protección o no desee volver. Para conocer los requisitos para solicitar el estatuto de refugiado en España 
consultar: www.eacnur.org . Y para la atención en Cataluña: www.cear.es

14. EL DERECHO A LA LIBERTAD RELIGIOSA. En el artículo 16, del Título 1 de la Constitución Española se garantiza 
la libertad ideológica, religiosa y de culto de los individuos y de las comunidades sin más limitación, en sus manifestaciones, que 
la necesaria para el mantenimiento del orden público protegido por la ley. Asimismo se manifi esta que nadie podrá ser obligado 
a declarar sobre su ideología, religión o creencias. Hay que tener en cuenta que ninguna confesión tendrá carácter estatal. Los 
poderes públicos  tendrán en cuenta las creencias religiosas de la sociedad española y mantendrán las consiguientes relaciones de 
cooperación con la Iglesia católica y las demás confesiones.

15. IGUALDAD MUJER-HOMBRE
Nuestras sociedades atribuyen un roles determinados asociados a la pertenencia al sexo femenino o al masculino y que reciben 
la denominación de roles de género. El género es una construcción cultural que integra las pautas que la sociedad establece y 
reproduce sobre el comportamiento esperado (apropiado) del hombre y de la mujer. El género, por tanto, pretende determinar 
cómo comportarse unos y otros. En 2007, se promulgó en España la Ley Orgánica 3 / 2007, de 22 de marzo, para la igualdad 
efectiva de mujeres y hombres, que tiene por objeto hacer efectivo el derecho de igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres 
y hombres mediante la eliminación de la discriminación de las mujeres en todas las circunstancias y condiciones y, concretamente, 
en las esferas política, civil, laboral, económica, social y cultural. Existen también dos leyes que garantizan los derechos de las 
mujeres que han sufrido o sufren violencia de género y con el objeto de que puedan romper la relación de violencia y recuperar 
su proyecto de vida. Como principio general, las mujeres tienen los mismos derechos que los hombres, ni unos ni otros pueden 
ser víctimas de acoso sexual, matrimonio forzoso, violencia doméstica o discriminación en el trabajo. Las mujeres recién llegadas, 
tengan o no permiso de residencia, pueden solicitar apoyo y denunciar las situaciones de maltrato y/o acoso.

La Ley Orgánica 1 / 2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Protección Integral contra la violencia de género reconoce 
los siguientes derechos:
- Derecho a la información (medidas de protección, derechos y ayudas económicas), la asistencia social integral (recursos sociales 
de atención, emergencia, apoyo y acogida, y de recuperación integral) y a la asistencia jurídica gratuita.
- Derechos laborales y prestaciones de la Seguridad Social: reducción de la jornada laboral, cambio de centro con reserva del 
puesto de trabajo, etc.
- Derechos económicos:

 · Ayuda económica específi ca para mujeres víctimas de violencia de género, con especiales difi cultades para encontrar trabajo.
 · La Renta Activa de Inserción (RAI). 
 · En ambos casos hay que acreditar la condición de víctima de violencia de género.

- Otros derechos que contempla esta ley:
   · Derecho a formular denuncia: la denuncia conlleva el inicio de un procedimiento judicial ante el juzgado de violencia contra 
las mujeres.
   · Derecho a solicitar una orden de protección: es una resolución judicial en la que el juzgado reconoce una situación objetiva de 
riesgo para la víctima y ordena su protección durante la tramitación del procedimiento penal y da lugar al reconocimiento de los 
derechos económicos y sociales que reconoce la ley. La Orden de Protección conlleva unos derechos de carácter penal (para el 
agresor) y de carácter civil (dirigidos a garantizar el bienestar de la mujer ya sus hijos e hijas).

En el caso de las mujeres extranjeras, la Orden de Protección les permite solicitar un permiso de residencia indepen-
diente en el supuesto de que el que tenían era por reagrupamiento familiar y, por lo tanto, vinculado al permiso de residen-
cia del agresor. Si la mujer se encuentra en situación irregular, la concesión de esta Orden deja en suspenso el proce-
dimiento administrativo sancionador y permite solicitar la autorización de residencia temporal por razones humanitarias.

La Ley 5/2008, del 24 de abril, del derecho de las mujeres a erradicar la violencia machista.
Según se establece al Preámbulo del texto legislativo, “la ley del derecho de las mujeres a erradicar la violencia machista parte de la 
premisa que los derechos de las mujeres son derechos humanos. La violencia machista es una grave vulneración de estos derechos 
y un impedimento porque las mujeres puedan lograr la plena ciudadanía, la autonomía y la libertad.

La fi nalidad de esta ley es la de establecer los mecanismos para contribuir en la erradicación de la violencia machista que sufren 
las mujeres y reconocer y avanzar en garantías respecto al derecho básico de las mujeres a vivir sin ninguna manifestación de esta 
violencia”.

La diferencia con la ley estatal es la inclusión de diferentes formas que toma la violencia contra las mujeres y los ámbitos en que 
puede darse, bajo la denominación común de “violencia machista”.

La defi nición de este concepto es: “violencia machista” es la que se ejerce contra las mujeres en el marco de un sistema de relaciones 
de poder de los hombres sobre las mujeres y que, producida por medios físicos, económicos o psicológicos, incluidas las amenazas, 
intimidaciones o coacciones, tiene como resultado un daño o sufrimiento físico, sexual o psicológico, tanto si se produce en el 
ámbito público como en el privado.
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El empadronamiento es el acto de registrarse en el ayuntamiento de la localidad de 
residencia habitual y que determina que aquella persona es considerada vecina de 
aquella población. 

Estar empadronado/da es imprescindible para acceder a diferentes servicios como 
a la asistencia sanitaria, la escolarización de los hijos etc. Además el padrón es una 
prueba de residencia en el municipio. 
Se tienen que empadronar todas las personas que residen en Cataluña con 
independencia de su situación administrativa y, por lo tanto, es válido para 
empadronarse, el pasaporte siempre que esté en vigor. Para empadronarse es 
necesario, 
- Documento de identidad del solicitante (DNI, NIE o Pasaporte) 
- Per empadronar a menores, hay que presentar el libro de Familia o documento 
análogo.  
- Escrituras de propiedad de la vivienda, el contracto de alquiler o cualquier 
otro documento que acredite la titularidad de la vivienda, como la factura de los 
suministros: agua, electricidad o gas de la vivienda.  Para poder así  acreditar la 
disponibilidad de alojamiento. Para empadronar a terceras personas es necesaria la 
autorización del titular de la propiedad o del alquiler. 

Los ciudadanos extranjeros extracomunitarios que no disponen de residencia 
permanente en España, deberán renovar cada 2 años la inscripción en el padrón 
municipal. En caso contrario el Ayuntamiento dará de baja al vecino del padrón

 

L’ empadronament és l’acte 
de registre a l’ajuntament 
de la localitat de resi-

dència habitual i que determina que 
aquella persona és considerada veïna 
d’aquella població. 

Estar empadronat/da és imprescindi-
ble per accedir a diferents serveis com 
l’assistència sanitària, l’escolarització 
dels fi lls, etcètera. A més, el padró és 
una prova de residència al municipi.
S’han d’empadronar totes les perso-
nes que resideixen a Catalunya amb 
independència de la situació adminis-
trativa i ,per tant, és vàlid per empa-
dronar-se, el passaport.  Per empa-
dronar-se és necessari:
- Document d’identitat del sol·licitant 
(DNI, NIE o Passaport) 
- Per a empadronar a menors, cal pre-
sentar el llibre de Família o document 
anàleg.  
- Escriptures de propietat de 
l’habitatge, el contracte de lloguer o 
qualsevol altre document que acrediti 
la titularitat de l’habitatge, com ara la 
factura dels subministraments:  aigua, 
electricitat i gas de l’habitatge.  Per 
així poder acreditar la disponibilitat 
d’allotjament. Per empadronar a ter-
ceres persones cal l’autorització del 
titular de la propietat o del lloguer. 

Els ciutadans estrangers extracomu-
nitaris que no disposen de residèn-
cia permanent a Espanya, caldrà que 
renovin cada 2 anys la inscripció 
al padró municipal. En cas contrari 
l’Ajuntament donarà de baixa al veí 
del padró. 
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El sistema educatiu a Catalunya

L’assistència a l’escola és 
obligatòria dels 6 als 16 
anys independentment de 

la seva situació administrativa. 

L’educació és competència del De-
partament d’Educació de la Gene-
ralitat de Catalunya. Els ajuntaments 
col·laboren en la matrícula escolar i 
en activitats socioeducatives.

L’Ajuntament d’Argentona, des 
del servei d’educació, facilita tota 
la informació relacionada amb 
l’escolarització dels menors, coordi-
nació amb els centres escolars i les 
AMPAs i gestiona cursos de formació 
permanent. A més, des del consisto-
ri es coordina el Projecte Educatiu 
d’Argentona en què son representats 
diferents àmbits com el familiar, el 
sistema educatiu, la formació perma-
nent, el lleure, la ciutadania i els valors 
cívics. També s’ofereix a joves majors 
de 16 anys sense acreditació d’ESO, 
dos  Programes de Qualifi cació Pro-
fessional Inicial (PQPI), que varien 
anualment. 

El sistema educatiu està dividit en eta-
pes; sovint de primària a secundària 
fan un canvi de centre escolar. Les 
etapes són les següents:
- 0 a 3 anys. Educació Infantil. Pri-
mera cicle.
- 3 a 6 anys. Educació Infantil. Segon 
cicle.
- 6 a 12 anys. Educació Primària
- 12 als 16 anys. Educació Secundària 

- 16 als 18 anys. Batxillerat, Cicle For-
matiu de Grau Mitjà
- Majors de 18 anys. Universitat, Cicle 
Formatiu de Grau Superior, Escoles 
d’Adults.

Cada any s’obre un període de preins-
cripció i matriculació on es dóna tota 
la informació sobre els tràmits a fer. 
Tot i així es pot matricular un nen 
o nena al llarg de tot el curs escolar, 
però és necessari que estigui empa-
dronat i tingui el llibre de Família o 
un document semblant.

A Argentona disposem d’un centre 
infantil, l’Esquirol, un espai educatiu 
fora de l’horari escolar, per a nens i 
nenes de 4 a 12 anys. 

La formació d’adults. 

L’Aula d’Estudi

Per als majors d’edat a Catalunya dis-
posen de les aules o escoles d’adults, 
on es desenvolupen una oferta edu-
cativa que ofereix un ampli ventall de 
possibilitats: A Argentona disposem 
de l’Aula d’Estudi, un espai de for-
mació per a majors de 17 anys, tam-
bé s’ofereix des del servei d’educació  
cursos de català al llarg de tot el curs 
escolar. 

Recursos per l’aprenentatge de la 

llengua catalana

El Consorci per a la Normalitza-
ció Lingüística ofereix tot un ventall 
de possibilitats per tal de facilitar 
l’aprenentatge del català:
- Cursos presencials 

- Programa per al voluntariat 
per la llengua
- Recursos d’autoformació: 
www.parla.cat.
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EL SISTEMA EDUCATIVO EN 
CATALUÑA

La asistencia a la escuela es obliga-
toria de los 6 hasta los 16 años in-
dependientemente de la situación 
administrativa. La educación es com-
petencia del Deparament d’Educació 
de la Generalitat de Catalunya, los 
ayuntamientos colaboran en las ma-
trículas escolares y en actividades 
socioeducativas. El ayuntamiento de 
Argentona des del servició de edu-
cación, facilitan toda la información 
relacionada con la escolarización de 
los menores, coordinación con los 
centros escolares y las AMPAs, ges-
tionan también cursos de formación 
ocupacional. Además, desde el con-
sistorio se coordina el Proyecto Edu-
cativo de Argentona donde están re-
presentados diferentes referentes de 
diversos ámbitos como el familiar, el 
sistema educativo, la formación per-
manente, el ocio, la ciudadanía y los 
valores cívicos. También se ofrece a 
jóvenes mayores de 16 años sin acre-
ditación de la ESO, dos Programas 
de Cualifi cación Profesional Inicial 
(PQPI), que pueden variar de un año 
a otro.

El sistema educativo está dividido 
por etapas; a menudo de primaria 
a secundaria hacen un  cambio de 
centro escolar. Las etapas son las si-
guientes:
-  0 a 3 años. Primera etapa de edu-
cación Infantil. No obligatoria y no 
gratuita. 
- 3 a 6 años. Educación Infantil. No 
obligatoria
- 6 a 12 años. Educación Primaria
- 12 a los 16 años. Educación Se-
cundaria 
- 16 a los 18 años. Bachillerato, Ci-
clo Formativo de Grado Medio
- Mayores de 18 años. Universidad, 
Ciclo Formativo de Grado Superior, 
Escuelas de Adultos.

Cada año se abre un período de 
preinscripción y matriculación don-
de se ofrece toda la información so-
bre los trámites a hacer. Aunque se 
puede matricular un niño o niña a lo 
largo de todo el curso escolar, pero 
es necesario que esté empadronado y 
tenga el Libro de Familia.
En Argentona disponemos de un 
centro infantil, l’Esquirol, un espacio 
educativo fuera del horario escolar, 
para niños y niñas de 4 a 12 años. 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 
 

 

 
 

 
 

  

 

 

 

La formación de adultos. Aula de 
estudio. 
Para los mayores de edad en Catalun-
ya disponemos de las aulas o escuelas 
de adultos, donde se desarrolla una 
oferta educativa variada: en Argento-
na disponemos de la Aula de estudio, 
un espacio de formación para ma-
yores de 17 años, también se ofrece 
desde el servicio de educación, cur-
sos de catalán a lo largo de todo el 
curso escolar.  

Recursos para el aprendizaje de la 
lengua catalana:
El Consorci per la Normalització 
Lingüísitica tiene una amplia oferta 
formativa para facilitar el aprendizaje 
del catalán:
- Cursos presenciales
- Programa para el voluntariado por 
la lengua
- Recursos de autoformación: 
ww.parla.cat. 
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L’accés a la sanitat és uni-
versal i públic per a totes 
les persones pel fet d’estar 

empadronades. Tothom té assignada 
una ABS (Àrea Bàsica de Salut) a la 
qual s’ha de recórrer en cas de neces-
sitar assistència sanitària, amb una cita 
prèvia, exceptuant les emergències 
que s’han d’adreçar directament a 
l’hospital més proper. 

Als serveis especialitzats no es té 
accés directe, cal que sigui el metge 
de família o el servei d’urgències qui 
adreci a cada persona. Sempre que es 
vagi a un centre sanitari s’ha de dur la 
Targeta Sanitària Individual  (TSI) on 
consta el nom i cognoms, així com el 
nostre número identifi catiu. 

Per demanar hora es pot fer a través 
de www.csdm.es o directament al 
consultori. Si voleu fer consultes 
relacionades amb la vostra salut o 
sobre el sistema sanitari podeu trucar 
a Sanitat Respon al 061.

El Reial Decret 1192/2012 regula a 
partir del desembre de 2012 l’accés al 
sistema sanitari. Estableix la condició 
d’assegurat o benefi ciari del Sistema 
Nacional de Salut (SNS), per tal de 
rebre l’assistència sanitària pública: 
L’ Institut Nacional de la Seguretat 
Social (INSS) és qui reconeix i 
acredita aquesta condició d’assegurat 
o benefi ciari, per a aquelles persones 
que no queden recollides és el 
Servei Català de la Salut (CatSalut) 
qui garanteix l’accés a l’assistència 
sanitària. 

Targeta sanitària individual (TSI)

Es gestiona al Centre d’Atenció 

Primària (CAP) del teu municipi 
o al que correspongui segons el teu 
domicili. 

La TSI és una targeta amb una banda 
magnètica, personal i intransferible. 
La TSI garanteix la confi dencialitat de 
les dades personals i s’obté de manera 
gratuïta. Cada membre de la família, 
amb independència de l’edat, ha de 
disposar de la seva pròpia TSI.

Com i quan tramitar la targeta 

sanitària ?

Sempre es recomanable sol·licitar-la 
tant bon punt s’estigui empadronat o 
es compleixin els requisits de temps 
d’empadronament. 

Per demanar la TSI per primera 
vegada us haureu d’adreçar a l’INSS 
on us lliuraran un document on 
s’especifi carà la vostra condició 
respecte al Sistema Nacional de Salut. 
Amb aquest document haureu d’anar 
al CAP i aportar tota la documentació:

- Certifi cat d’empadronament ( si no 
el poden consultar en línia)
- Passaport/NIE /DNI
- Full de sol·licitud de la targeta que et 
donaran en el mateix CAP
- Fotocòpia del document que us ha 
lliurat l’INSS amb relació a la vostra 
condició d’assegurat o del document 
acreditatiu del dret a l’assistència 
sanitària de MUFACE, MUGEJU 
o ISFAS. Aquest document sí 
que l’haureu de presentar, si sou 
benefi ciari d’un titular. 

Quan he de fer servir la targeta?

- Cada vegada que es demana cita 
prèvia per les visites mèdiques.
- Per ser  atès en  qualsevol servei 
sanitari.
- Per comprar el medicament 
recomanat en les receptes mèdiques.

Si has de marxar temporalment a 
qualsevol país de la UE cal tramitar la 
Targeta Sanitaria Europea. 
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El acceso a la sanidad es universal y público para todas las personas empadronadas. 
Cada persona tiene asignada una ABS( Área Básica de Salud) a la que se recurrirá en 
caso de necesitar asistencia sanitaria, con una cita previa, exceptuando las urgencias 
que se dirigirán directamente al hospital más cercano. 

A los servicios especializados no se tiene acceso directo, hace falta que sea el médico 
de familia o el servicio de urgencias quienes deriven a cada persona. Siempre que 
se vaya a un centro sanitario se tiene que llevar la Tarjeta Sanitaria Individual (TSI) 
donde constan los nombres y apellidos, así como nuestro número identifi cativo. 
Para solicitar hora puede hacerse a través de la web www.csdm.es o directamente en 
el consultorio local. 

Si necesitáis hacer una consulta relacionada con vuestra salud o sobre el sistema 
sanitario podéis llamar a Sanitat Respon al  061. 

El Real Decret 1197/2012 regula a partir de diciembre de 2012 el acceso al sistema 
sanitario. Establece la condición de asegurado o benefi ciario del Sistema Nacional 
de Salut, para poder recibir asistencia sanitaria pública: el Instituto Nacional de la 
Seguridad Social (INSS) es quien reconoce y acredita dicha condición de asegurado 
o benefi ciario, para aquellas personas que no queden recogidas  es el Servei Català de 
la Salut (CatSalut) quien garantiza el acceso a la asistencia sanitaria. 

Tarjeta Sanitaria Individual (TSI) 
Se gestiona en el centro de atención primaria (CAP) de tu municipio o al que corres-
ponda según tu domicilio. La TSI es una tarjeta con una banda magnética, personal 
e intransferible. La TSI garantiza la confi dencialidad de los datos personales y se 
obtiene de manera gratuita. Cada miembro de la familia, con independencia de la 
edad, debe disponer de su propia TSI   
¿Cómo y cuándo tramitar la TSI?
Siempre es recomendable solicitarla en cuanto se esté empadronado o se cumplan 
los requisitos de tiempo de empadronamiento. Para solicitar la TSI por primera vez 
se deberá ir al INSS, quienes entregaran un documento en el que se especifi ca la con-
dición respeto al Sistema Nacional de Salud. Con este documento hay que dirigirse 
al CAP y llevar toda la documentación:
- Certifi cado de empadronamiento. (Si no lo pueden consultar en línia)
- Pasaporte /NIE/DNI
- Hoja de solicitud de la tarjeta que te facilitaran en el mismo CAP
- Fotocopia del documento emitido por el  INSS en relación a vuestra condición 
de asegurado o del documento acreditativo del derecho a la asistencia sanitaria de 
MUFACE,  MUGEJU o ISFAS. Este documento sí que lo deberéis presentar, si sois 
benefi ciarios de un titular. 

Si te marchas temporalmente a cualquier país de la UE debes tramitar la Tarjeta 
Sanitaria Europea. 

¿Cuándo tengo que utilizar la TSI?
- Cada vez que se pide cita previa para las visitas médicas
- Para ser atendido en cualquier servicio sanitario
- Para comprar el medicamento recomendado en las recetas médicas.

15



 

Los servicios sociales en Cataluña

El sistema de servicios sociales es el conjunto de intervenciones públicas que tienen 
como objetivo garantizar las necesidades básicas de los ciudadanos, promoviendo 
el desarrollo de las capacidades personales, en un marco de respeto a la dignidad de 
las personas. 

Se atiende a cualquier persona, familia o grupo que , en un momento dado, pueda 
necesitar orientación y apoyo para atender sus especiales difi cultades, tanto de 
manera temporal como permanente, con una atención especial a las personas 
más vulnerables, con carencias y difi cultades por motivos de precariedad social, 
dependencia, violencia, desatención familiar o otras difi cultades. Atienden y 
realizan gestiones derivadas de necesidades de aprendizaje, adaptativas, económicas, 
laborales, de salud, de relaciones familiares, de inmigración y  de vivienda. 

Entre sus funciones destacan:
- Informar, orientar y asesorar de los servicios y recursos sociales disponibles en el 
sistema de Bienestar Social.
- Gestionar y tramitar los recursos y prestaciones sociales.
- Elabora planes de intervención social e individual o familiar.
- Hacer propuestas de derivación a otros servicios especializados

Els serveis socials a Catalunya

El sistema de serveis socials és 
el conjunt d’intervencions 
públiques que tenen com a 

objectiu garantir les necessitats bà-
siques dels ciutadans, promovent el 
desenvolupament de les capacitats 
personals, en un marc de respecte a la 
dignitat de les persones. 

S’atén a qualsevol persona, família, o 
grup que, en un moment donat, pu-
guin necessitar orientació i suport per 
atendre les seves especials difi cultats, 
tant de manera temporal com perma-
nent, amb una atenció especial a les 
persones més vulnerables, amb carèn-
cies i/o difi cultats per motius de pre-
carietat social, dependència, violèn-
cia, desatenció familiar o altres difi -
cultats. Atenen i realitzen gestions de-
rivades de necessitats d’aprenentatge, 
d’adaptació escolar, econòmiques, la-
borals, de salut, de relacions familiar,  
d’immigració i d’habitatge

Entre les seves funcions destaquem:
- Informar, orientar i assessorar dels 
serveis i recursos socials disponibles 
en el sistema de Benestar Social
- Gestionar i tramitar els recursos i 
prestacions socials
- Elaborar plans d’intervenció social i 
individual o familiar
- Fer propostes de derivació a d’altres 
serveis especialitzats
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L’edat laboral per trebal-
lar a Catalunya és a partir 
dels 16 anys. Els ciutadans 

i ciutadanes de la Unió Europea no 
necessiten ni el visat ni el permís 
de residència, ja que la llibertat de 
moviment a la UE s’aplica tant a les 
mercaderies i al capital com a les 
persones. Tot i així, les persones de 
fora de la comunitat que vulguin de-
senvolupar qualsevol activitat laboral 
o professional per generar benefi ci 
han de tenir una edat superior als 16 
anys i disposar d’un visat específi c  o 
d’una autorització de residència o de 
residència i treball.

 El Servei d’Ocupació de Catalunya 
(SOC) ofereix, per mitjà de les Ofi -
cines de Treball de la Generalitat 
(OTG), el servei d’intermediació en 
el mercat laboral. Aquest servei per-
met posar en contacte a les persones 
demandants d’ocupació inscrites en la 
base de dades del SOC amb aquelles 
empreses que han presentat ofertes 
laborals corresponents al seu perfi l 
professional. Per tant, és una eina que 
ofereix ajuda en la cerca de feina o en 
la millora de la situació laboral actual.
Podeu trobar més informació a la pà-
gina del SOC, i localitzar l’OTG més 
propera al vostre municipi a :  www.
ofi cinadetreball.cat 

A Argentona tenim el Servei Munici-
pal de Promoció Econòmica (SEM-
PRE), un servei integral per a perso-
nes que es troben en situació d’atur o 
volen canviar la seva situació laboral. 

 

 

 
 

 

 

El Club de feina és un espai pensat 
per a la recerca de feina, on s’hi po-
den trobar ordinadors amb connexió 
a Internet, impressora, telèfon, prem-
sa diària i setmanal, així com sessions 
individuals i en grup per a potenciar 
la recerca de feina. Per aquelles per-
sones interessades en formació tam-
bé s’ofereix anualment algun tipus de 
formació al municipi.  

Tenim l’objectiu també de impulsar el 
desenvolupament econòmic i social 
del municipi, a través de la promo-
ció del turisme, les fi res, els mercats i 
d’altres serveis. 

A més, s’ofereix informació i orien-
tació tant per la creació d’empreses, 
com per la consolidació empresarial, 
a través d’una atenció personalitzada 
i donant resposta a les necessitats de 
l’empresa. 

Cal estar en edat laboral i dema-
nar cita prèvia per ser atès. A més, 
s’ofereix informació i orientació tant 
per la creació d’empreses, com per 
la consolidació empresarial, a través 
d’una atenció personalitzada i donant 
resposta a les necessitats de l’empresa. 
Cal estar en edat laboral i demanar 
cita prèvia per ser atès. 
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La edad laboral para trabajar en Cataluña es a partir de los 16 años. Los ciudadanos y ciudadanas de la Unión Europea (UE 
+Espacio Económico Europeo + Suiza) no necesitan ni el visado ni el permiso de residencia, puesto que la libertad de 
movimiento en la UE se aplica tanto a mercancías como a las personas. Aún así, las personas de fuera de la comunidad que 
quieran desarrollar cualquier actividad laboral o profesional para generar benefi cio tienen que tener una edad superior a los 
16 años y disponer de un visado y de un permiso de residencia (autorización). Este permiso te permitirá trabajar y residir en 
España.

El servicio de Ocupación de Cataluña (SOC) ofrece, por medio de las Ofi cinas de Trabajo de la Generalitat (OTG), el servicio 
de intermediación en el mercado laboral. Este servicio permite poner en contacto a las personas demandantes de ocupación 
inscritas en la base de datos del SOC con aquellas empresas que han presentado ofertas laborales correspondientes a su perfi l 
profesional. Por tanto, se trata de una herramienta que ofrece ayuda en la búsqueda de empleo o en la mejora de la situación 
laboral actual. 
Podéis encontrar más información en la página del SOC y localizar la OTG más cercana a vuestro municipio: www.
ofi cinadetreball.cat.

En Argentona tenemos el servicio Municipal de de Promoción Económica (SEMPRE), un servicio integral para personas que 
se encuentren en situación de desempleo o que quieran cambiar su situación laboral. El Club de feina, es un espacio pensado 
para la búsqueda de trabajo, donde encontramos acceso a Internet, impresoras, teléfonos, prensa diaria y semanal, así como 
sesiones individuales y en grupo para potenciar la búsqueda de trabajo. Para aquellas personas interesadas en formación también 
se ofrece anualmente formación en el municipio.

Tenemos el objetivo también de impulsar el desarrollo económico y social de Argentona, a través de la promoción del turismo, 
las ferias, los mercados y otros servicios. 

Además, se ofrece información y orientación tanto para la creación de empresas, como para la consolidación empresarial, a 
través de una atención personalizada y dando respuesta a las necesidades de la empresa. 
Para acceder al servicio hay que estar en edad laboral y empadronado en el municipio.  
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AArgentona els i les joves 
disposen d’espais dissenyats 
i pensats per respondre a 

les seves necessitats. Es poden trobar 
Punts d’Informació Juvenils, Espais 
Joves i centres d’esplai.

El Punt d’Informació Juvenil (PIJ) 

treballa per fer més fàcil l’accés dels 
joves als estudis, l’habitatge, la sa-
lut, la cultura, el lleure, el treball, 
l’associacionisme,els viatges,etc.. Vo-
lem millorar els coneixements i capa-
citats dels i les joves, augmentant la 
seva autonomia personal. 

És, sobretot, un espai d’atenció al 
ciutadà. A més el Punt d’Informació 
Juvenil també ofereix el PuntTIC, un 
espai amb recursos informàtics com-
plert amb assessorament del dinamit-
zador tant a nivell juvenil com a tota 
la ciutadania. Ofereix ordinadors amb 
Internet i l’assessorament d’un dina-
mitzador per fer de la tecnologia una 
eina útil i facilitar l’accés a la societat 
del coneixement.

Per a tots dos serveis cal que els joves 
siguin majors de 12 anys.

Els casals de joves són un servei pú-
blic i gratuït, que ofereix al poble un 
punt de trobada durant el temps de 
lleure per a tots els joves entre 12 i 
35 anys, i ofereix activitats lúdiques 
individuals o en grup, projeccions au-
diovisuals, activitats proposades pels 
mateixos joves, sortides,  etc.

A Argentona disposem de dos espais 
amb ofertes diferents:

El Casal de Joves d’Argentona:  
disposem d’espais lúdics: billar, ping-
pong, futbolí, jocs de taula, rocò-
drom.

A més, tenim sales de creació artís-
tica per a col·lectius juvenils: sala de 
miralls per a fer teatre i dansa, buc 
d’assaig per músics. Per aquells que 
volen estudiar disposem de sales 
d’estudi per a joves i de reunió per a 
col·lectius i entitats.

Per a aquells col·lectius i/o entitats 
juvenils que necessitin oferim espais 
de reunió i magatzems per si són ne-
cessaris. 

La programació d’activitats procura 
enfocar cap a la millora de les  com-
petències dels joves com poden ser 
els hàbits, l’empatia, la comunicació, 
la participació i l’assertivitat dels jo-
ves.

El Casal de Joves del Cros ofereix 
una sala d’estudis pels joves a més 
d’un espai amb ordinadors, els educa-
dors ofereixen assessorament i orien-
tació individual i en grup per a qui ho 
necessiti.  

Els Esplais són entitats educatives 
sense afany de lucre, on infants i jo-
ves comparteixen el temps lliure amb 
altres companys, i gaudeixen d’una 

educació fonamentada en valors com 
la convivència, l’ecologia, la compan-
yonia, etc.
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En Argentona los y las jóvenes 
disponen de espacios diseñados 
y pensados para responder a sus 
necesidades. Podemos encontrar 
Puntos de Información Juveniles, 
Espacios Joves, centros de Esplai. 
El Punto de Información Juvenil 
(PIJ) trabaja para hacer más fácil 
el acceso de los jóvenes  a los estu-
dios, la vivienda, la salud, la cultura, 
el ocio, el trabajo, el asociacionis-
mo, los viajes, etc... Queremos me-
jorar los conocimientos y capacida-
des de los y las jóvenes, aumentará 
su autonomía personal. 

Es sobre todo un espacio de aten-
ción al ciudadano. Además el Pun-
to de Información Juvenil también 
ofrece el PuntTic, un espacio con 
recursos informáticos completo 
con asesoramiento del dinamizador  
tanto a nivel juvenil como a toda la

 
 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

ciudadanía. Ofrece ordenadores 
con acceso a internet y el aseso-
ramiento de un dinamizador para 
hacer de la tecnología una herra-
mienta útil y facilitar el acceso a la 
sociedad del conocimiento.

Para acceder a todos estos servicios 
hay que ser mayor de 12 años.  

Los “ ” de jóvenes son un ser-
vicio público y gratuito, que ofrece 
al municipio un punto de encuen-
tro durante el tiempo libre para to-
dos los y las jóvenes entre los 12 
y los 35 años, y ofrece actividades 
lúdicas individuales o en grupo, 
proyecciones audiovisuales, activi-
dades propuestas por los mismos 
jóvenes, salidas, etc.

En Argentona disponemos de dos 
espacios con ofertas distintas:

El  de jóvenes de Argen-
tona: disponemos de espacios 
lúdicos como el billar, ping-pong, 
futbolín, juegos de mesa o rocó-
dromo. 

Además tenemos salas de creación 
artística para colectivos juveniles: 
sala de espejos para hacer teatro y 
danza, sala de ensayo para músicos. 
Para aquellos que quieren estudiar 
disponemos de salas de estudio 
para jóvenes y salas de reunión para 
colectivos y entidades. 

Para aquellos grupos que necesiten 
ofrecemos espacios de reunión y 
almacén si son necesarios. 

La programación de actividades 
se procura enfocar hacia la mejora 
de las competencias de los jóvenes 
como pueden ser los hábitos, la 
empatía, la comunicación, la par-
ticipación y la asertividad de los 
jóvenes. 

El  de jóvenes del Cros, 
ofrece una sala de estudio para jó-
venes además de un espacio con 
ordenadores, los educadores ofre-
cen asesoramiento y orientación 
individual y en grupo para quien lo 
necesite.
 
Los  son entidades educati-
vas sin ánimo de lucro, donde ni-
ños y jóvenes comparten el tiempo 
libre con otros compañeros, y go-
zan de una educación fomentada 
en valores como la convivencia, la 
ecología, el compañerismo, etc. 
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La vivienda es una necesidad básica y toda persona tiene derecho a un alojamiento digno y en las condiciones de intimidad 
necesarias. Hay diferentes vías para conseguir una vivienda:
- A través de las relaciones personales (familiares, conocidos, etc.)
- A través de las agencias inmobiliarias (básicamente cuando la vivienda es de compra).
- A través de las administraciones de fi ncas (fundamentalmente cuando la vivienda es de alquiler).

En Argentona disponemos de la ofi cina de promoción y gestión de la vivienda, donde todo aquel interesado en acceder a un 
piso de protección ofi cial debe registrarse y podrá encontrar toda la información relacionada con este tipo de vivienda en el 
municipio. Sólo hay que rellenar la solicitud mediante el modelo ofi cial que se encontrará en el área de servicios territoriales de 
la Regidoría de Urbanismo, Obras y Vivienda. 

Ofi cina de vivienda del Maresme
En el Consell Comarcal del Maresme encontraréis el Servicio de Vivienda del Maresme, entre sus servicios hay:
- Ayudas al alquiler de la vivienda: ayudas a fondo perdido para hacer frente al pago del alquiler; siempre que haya convocatoria 
abierta. 

· Prestaciones Permanentes para el pago del alquiler
· Renta Básica de Emancipación (RBE)
· Rehabilitación de viviendas

- Prestaciones económicas de urgencia por impago
- Bolsa de alquiler
- Expedición de cédulas de habitabilidad 

 

 
 

 

 
 

L’habitatge és una necessi-
tat bàsica i tota persona 
té dret a un allotjament 

digne i amb les condicions d’intimitat 
necessàries. Hi ha diferents vies per 
aconseguir un habitatge:
- A través de les relacions personals 
(familiars, coneguts, etc.).
- A través de les agències immobi-
liàries (bàsicament quan l’habitatge és 
de compra).
- A través de les administracions de 
fi nques (bàsicament quan l’habitatge 
és de lloguer).

A Argentona disposem de l’Ofi cina 
de Promoció i Gestió de l’Habitatge, 
on tothom interessat en accedir a 
un pis de protecció ofi cial s’ha de 
registrar i podrà trobar tota la infor-
mació relacionada amb aquest tipus 
d’habitatge al municipi. Només cal 

omplir la sol·licitud mitjançant el mo-
del ofi cial que es pot trobar a l’Àrea 
de Serveis Territorials de la Regidoria 
d’Urbanisme, Obres i Habitatge.
 
Ofi cina d’habitatge del Maresme

Al Consell Comarcal del Maresme 
trobareu el Servei d’Habitatge del 
Maresme,  entre els seus serveis hi ha:
- Ajuts al lloguer d’habitatges: ajuts a 
fons perdut per fer front al pagament 
del lloguer; sempre que hi hagi con-
vocatòria oberta. 

· Prestacions Permanents per al   
   pagament del lloguer
· Renda Bàsica d’Emancipació 
· (RBE)Rehabilitació d’habitatges

-  Prestacions econòmiques d’urgència 
i per impagament.
- Borsa de lloguer
- Expedició de cèdules d’habitabilitat.
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Serveis d’atenció a les dones

L’Ajuntament d’Argentona 
ofereix el Servei d’infor-
mació i d’atenció a les 

dones mitjançant el servei d’acollida 
de SSB per recollir qualsevol deman-
da d’informació, atenció i assessora-
ment mitjançant un treball de suport, 
acompanyament i atenció en situa-
cions d’urgència.

El servei d’Assessorament Jurídic per 
a Dones és un servei d’informació i 
assessorament sobre aspectes legals 
des d’una perspectiva de gènere en as-
pectes laborals, separacions, violència 
masclista, habitatge, i qualsevol altre 
àmbit de les dones. 

Xarxa d’atenció i recuperació inte-

gral per a les dones en situacions 

de violència masclista

La Xarxa d’atenció i recuperació inte-
gral a les dones que pateixen violència 
masclista és el conjunt coordinat de 
recursos i serveis públics de caràcter 
gratuït per a l’atenció, l’assistència, la 
protecció, la recuperació i la reparació 
de les dones que han patit o pateixen 
violència masclista, en l’àmbit territo-
rial de Catalunya.

Integren la Xarxa els serveis següents:
- Servei d’atenció especialitzada.  Te-
lèfon d’Atenció a les dones en situa-
ció de violència i llurs fi lls i fi lles: 
900 900 120 i 900 300 777.

- Serveis d’informació i atenció a les 
dones. 

- Serveis d’atenció i acolliment 
d’urgències. 
- Serveis d’acolliment i recuperació. 
- Serveis d’acolliment substitutoris de 
la llar. 
- Serveis d’intervenció especialitzada. 

Al Maresme disposem del Servei 

d’Informació i Atenció a les Do-

nes (SIAD) que atén qualsevol con-
sulta i assessorament sobre la dona, 
un servei que presta el Consell Co-
marcal del Maresme amb el suport del 
Institut Català de la Dones. El princi-
pal objectiu és afavorir  les relacions 
d’igualtat entre homes i dones i amb 
aquesta fi nalitat, aspirar a convertir-se 
en un espai de referència dels drets la-
borals, socials, personals i familiars de 
les dones del Maresme. 

Quins serveis presta al Maresme?
- Servei d’assessorament psicològic
- Servei d’assessorament jurídic, civil 
i penal.
- Servei de suport intercultural en 
temes de gènere. 

 

  
 

 
 

 

 

 
 

Servicios de atención a la mujer
El Ayuntamiento de Argentona ofre-
ce el Servicio de Asesoramiento Jurí-
dico para Mujeres es un servicio de 
información y orientación sobre 
aspectos legales relacionados con 
situaciones de discriminación por ra-
zones de género, aspectos laborales, 
vivienda, separaciones, situaciones 
de maltrato, etc., y cualquier otro 
ámbito de la mujer. 

La Red de atención y recupera-
ción integral para las mujeres en 
situación de violencia machista, 
es el conjunto coordinado de recur-
sos y servicios públicos de carácter 
gratuito para la atención, asistencia, 
protección, recuperación y repara-
ción de las mujeres que han sufrido o 
sufren violencia machista, en el ám-
bito territorial de Cataluña.
Integran la Red los servicios siguien-
tes:
- Servicios de información y aten-
ción a las mujeres ( Teléfono de 
atención a la mujeres en situación de 
violencia: 902 121 884)
- Servicios de atención y acogida de 
urgencias
- Servicios de acogida y recuperación
- Servicios de acogida substitutorios 
del hogar
- Servicios de intervención especia-
lizada

Servicio de Información y Aten-
ción a les Mujeres (SIAD)
El SIAD del Maresme con el apoyo 
del Institut Català de la Dona ofrece 
un servicio gratuito y confi dencial 
para mujeres, facilitando informa-
ción sobre el ámbito laboral, social, 
familiar o de pareja. En este sentido 
se ofrece información sobre recur-
sos, participación social o asociacio-
nismo femenino, violencia machista, 
difi cultades con los hijos…etc. 
¿Qué servicios presta en el Mares-
me?
- Asesoramiento jurídico y psicoló-
gico
- Violencia de género
- Apoyo  intercultural
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A Argentona existeixen un 
ventall d’activitats i equipa-
ments per al temps lliure 

dels nens i nenes i també dels adults. 

Sempre que tingueu un moment de 
descans podreu triar entre activitats 
esportives, espectacles teatrals i mu-
sicals, festes, tallers, cinema, sortides 
etc. La Sala ofereix un espai per les 
arts escèniques obert a tothom.  

És molt important, especialment 
per als més petits, poder participar 

en alguna d’aquestes activitats ja que 
és una forma de fer nous amics i 
conèixer millor l’entorn. 

Per a qui li agradi gaudir del seu temps 
de lleure practicant algun esport o 
participant d’alguna activitat a l’aire 
lliure, es pot dirigir a qualsevol de les 
zones esportives presents al municipi 
o participar d’alguna de les rutes cul-
turals i de senderisme municipals. 

Les diferents activitats esportives son: 
caminades populars. Dia Mundial de 

l’Activitat Física, Festa de l’esport 
d’Argentona, Curset Poliesportiu, 
Cursa popular, Pedalada popular, 
Parc de Nadal, Escola Esportiva 
d’Argentona, Esport i lleure a l’aire 
lliure.

Per conèixer els requisits d’accés i 
ampliar la informació, poseu-vos en 
contacte amb la regidoria d’esports. 

Si voleu participar en alguna entitat us 
podeu adreçar a la regidoria de Parti-
cipació Ciutadana de l’Ajuntament 
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En Argentona encontraremos diferentes posibilidades de actividades y equipamien-
tos para el tiempo libre de niños y niñas, así como para los adultos. 

Siempre que tengáis un momento de descanso podréis escoger entre actividades  
deportivas, espectáculos teatrales y musicales, fi estas, talleres, cine, salidas, etc. La 
Sala ofrece un espacio para las artes escénicas abiertas a todo el mundo. 

Es muy importante, especialmente para los más pequeños, poder participar en al-
guna de estas actividades ya que es una forma de hacer nuevos amigos y conocer 
mejor el entorno.

Para quien le guste disfrutar de su tiempo libre practicando algún deporte o par-
ticipando de alguna actividad al aire libre, se puede dirigir a cualquier de las zonas 
deportivas presentes en el municipio o participar de alguna de las rutas culturales y 
de senderismo municipal. 

Las diferentes actividades deportivas son: caminatas populares, Dia Mundial de la 
Actividad Física, Fiesta del deporte de Argentona, Cursillo Polideportivo, Carrera 
popular, Pedalada popular, Parque de Navidad, Escuela deportiva de Argentona, 
Deporte y ocio al aire libre.

Para conocer los requisitos de acceso y ampliar la información, poneros en contacto 
con la regiduría de deportes.

Si queréis participar en alguna entidad, podéis poneros en contacto con el área de 
Participación Ciudadana del ayuntamiento.
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En el Maresme existen ofi cinas de 
asesoramiento jurídico gratuito que 
ofrecen los sindicatos mayoritarios.

Estas ofi cinas las gestionan CCOO-
CITE y UGT-AMIC gracias a recursos 
públicos. Se trabajan fundamentalmente 
los siguientes aspectos:
- Asesoramiento jurídico en extranjería y 
tramitación de expedientes
- Orientación formativa laboral
-Sensibilización de profesionales y 
empresarios con relación al hecho 
migratorio
- Formación de profesionales y usuarios 
del servicio.

Al Maresme existeixen ofi ci-
nes d’assessorament jurídic 
gratuït que ofereixen els 

sindicats majoritaris.

Aquestes ofi cines les gestionen 
CCOO-CITE i UGT-AMIC gràcies 
a recursos públics.
Es treballen fonamentalment els se-
güents aspectes:
- Assessorament jurídic en estrange-
ria i tramitació d’expedients
-  Orientació formativa laboral.
- Sensibilització de professionals i 
empresariat en relació al fet migratori
- Formació de professionals i usuaris 
del servei. 
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En cada municipio disponemos de diversos medios de transporte y de forma general siempre sale más económico comprar tarjetas 
multiviajes que un billete sencillo; se pueden adquirir en los estancos.

Hay diversas opciones para moverse:
- Tren: estación de Mataró (RENFE), R1.
- Autobuses: la línea Orrius-Argentona-Hospital de Mataró, la línea Argentona – Mataró Centre, la línea Argentona – Veïnat del 
Cros- Mataró, la línea Canyamars – Dosrius – Argentona – Mataró y la línea Granollers – La Roca del Vallès – Argentona –Mataró. 
- Taxis Argentona, Tel: 93.797.25.04

Podéis consultar los horarios de los autobuses en la web municipal. 

A cada municipi disposem de 
diversos mitjans de trans-
port i de forma general 

sempre surt més econòmic comprar 
targetes multiviatges que un bitllet 
senzill; es poden adquirir als estancs.

Hi ha diverses opcions per moure’s:
Tren: Estació de Mataró (RENFE), 
R1
Autobusos: la línia Òrrius- 
Argentona- Hospital de Mataró, la 
línia Argentona – Mataró centre, 
línia Argentona –Veïnat del Cros– 
Mataró, la línia Canyamars - Dosrius 
- Argentona – Mataró i la línia 
Granollers- La Roca del Vallès – 
Argentona – Mataró.
Taxis Argentona, Tel. 93.797.25.04

Podeu consultar els horaris dels 
autobusos al web municipal.
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Per tal de respectar el medi 
ambient, minvant el nostre 
impacte sobre la natura, a Ar-

gentona recollim de forma selectiva 
tots els residus que generem diària-
ment, reciclant un  important volum 
de materials recuperables. És per això 
que a la zona de nucli urbà i la urba-
nització de Madà recollim porta  a 
porta quatre fraccions (orgànica, re-
buig, envasos i paper). 

Tots tenim el dret de gaudir del nos-
tre entorn i per això disposem al ca-
rrer de zones de recollida selectiva en 
forma de contenidors diferenciats per 
colors segons els materials que volem 
llençar. A l’hora de deixar els residus 
és important que les bosses estiguin 
ben tancades, els envasos el més nets 
possible i dipositar-ho tot a l’interior 
dels contenidors.

L’Ofi cina Ambiental Municipal 
us informarà sobre qualsevol dubte 
relacionat amb el reciclatge, així com 
facilitar-vos  els estris necessaris. 

Deixalleria

És un recinte on hi podem portar 
molts tipus de residus diferents: ru-
nes, restes vegetals, mobles, electro-
domèstics, aparells informàtics, olis 
usats minerals o vegetals, pneumàtics, 
ferralla, roba, restes d’impressores, 
pintures, fl uorescents,... Està ubicat al 
polígon industrial Nord.

Per a la nostra comoditat un cop al 
mes en horari de matí i tarda, dispo-
sem de la deixalleria mòbil, on s’hi 
pot portar el mateix, a excepció de 
matèries perillosos o petits  volumi-
nosos. Per tal de saber el calendari 
corresponent a cada veïnat, consulteu 
l’Ofi cina Ambiental Municipal. 

Recollida de mobles i voluminosos

Si necessiteu despendre-us de mobles, 
residus de poda o voluminosos, no 
els deixeu al costat dels contenidors, 
ja que es tracta d’una acció totalment 
prohibida i sancionable. L’ajuntament 
ofereix servei de recollida gratuïta, 
només cal concretar l’hora de recolli-
da, deixar-ho tot a la porta de casa i us 
ho retiraran. 
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OFICINA MUNICIPAL 
D’INFORMACIÓ

AMBIENTAL
C/Gran, 59

937974900
De dilluns a divendres/ 

De lunes a viernes

Dimecres/Miércoles
de 17:00h a 19:30h

infoambientals@argentona.cat

RECOLLIDA DE 
MOBLES I ELECTRO-

DOMÈSTICS
937905560

Els dilluns amb prèvia trucada
sol·licitant el servei/ 

Los lunes con llamada previa 
para solicitar el servicio

DEIXALLERIA 
D’ARGENTONA

C/ Can Carmany s/n

937561448
De dilluns a divendres/

De lunes a viernes
de 10:00h a 13:00h
de 16:00h a 19:00h
Dissabtes/Sábados
de 10:00h a 14:00h
de 16:00h a 20:00h

Diumenges/Domingos
de 10:00h a 14:00h

infoambientals@argentona.cat



Con la voluntad de respetar el medio ambiente, menguando nuestro impacto sobre la naturaleza, en Argentona recogemos de for-
ma selectiva  todos los residuos que generamos diariamente, reciclando un importante volumen de materiales recuperables. Es por 
este motivo que en la zona del núcleo urbano y la urbanización de Madà recogemos puerta a puerta cuatro fracciones (orgánica, 
genérica, papel y envases). 

Todos tenemos derecho a disfrutar de nuestro entorno y por eso disponemos en la calle de zonas de recogida selectiva en forma de 
contenedores diferenciados por colores según los materiales que queramos tirar. A la hora de dejar los residuos es importante que 
las basuras estén bien cerradas, los envases lo más limpios posible y depositar todo en el interior de los contenedores.

La Ofi cina Ambiental Municipal os informará sobre cualquier duda relacionada on el reciclaje, así como os facilitará los uten-
silios necesarios.

Punto Verde
Es un recinto donde podemos llevar muchos tipos de residuos diferentes: runa, restos vegetales, muebles, electrodomésticos, apa-
ratos informáticos, aceites minerales o vegetales, neumáticos, chatarra, ropa, restos de impresoras, pinturas, fl uorescentes,... Está 
ubicada en el polígono industrial Nord.
Para nuestra comodidad una vez al mes en horario de mañana y tarde, disponemos del punto verde móvil, donde se puede llevar 
lo mismo, a excepción de materias peligrosas o trastos voluminosos. Para saber el calendario correspondiente a cada vecindario, 
consultad la Ofi cina Ambiental Municipal. 

Recogida de muebles y trastos
Si necesitáis desprenderos de muebles, residuos de poda, trastos o voluminosos, no los dejéis al lado de los contenedores, ya que 
se trata de una acción totalmente prohibida y sancionable. El ayuntamiento ofrece un servicio de recogida gratuita, solo hace falta 
concretar la hora de recogida, dejarlo todo en la puerta de casa y os lo retirarán.
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En Argentona nos gusta organizar 
fi estas y ferias pero son especialmente 
destacadas nuestras fi estas mayores. 
En honor a Sant Julià, celebramos la 
fi esta mayor de invierno el segundo 
fi n de semana de enero y en honor 
a Sant Domingo, la fi esta mayor 
durante los primeros días de agosto. 
El 4 de agosto, durante la fi esta mayor 
de verano, se bendicen las aguas, ya 
que es creencia popular que estas 
aguas tienen propiedades curativas si 
se ponen en un botijo nuevo; de aquí 
surge la  tradición de realizar la feria 
del botijo el día de Sant Domingo, en 
Argentona, una feria muy arraigada y 
que atrae a curiosos y turistas. 

DIAS FESTIVOS EN ESPAÑA
- 1 enero. Fin de año
- 6 enero. Reyes
- Marzo-Abril. Viernes Santo. 
- 1 mayo. Fiesta del Trabajo
- 15 agosto. La Asunción
- 12 octubre. Fiesta de la Hispanidad
- 1 noviembre. Todos los Santos
- 6 diciembre. Día de la Constitución
- 8 diciembre. La Inmaculada
- 25 diciembre. Navidad

DIAS FESTIVOS DE ÁMBITO 
AUTONÓMICO
- Marzo. Lunes de Pascua Florecida.
- 24 junio. San Juan
- 11 septiembre. Fiesta Nacional de  
   Cataluña
- 26 diciembre. San Esteban

DIAS FESTIVOS DE ÁMBITO 
LOCAL 
- 20 de mayo. Fiesta local variable
- 5 de agosto. Fiesta local variable

 

A  Argentona ens agrada orga-
nitzar festes i fi res però són 
especialment destacades les 

nostres festes majors. En honor a 
Sant Julià, celebrem la Festa Major 
d’hivern  el segon cap de setmana de 
gener i en honor a Sant Domingo, 
celebrem la Festa Major al voltants 
del 4 d’agost. És durant la Festa Ma-
jor d’estiu,  es beneeixen les aigües de 
la font de Sant Domingo.

És costum beure aigua de la font amb 
anís un cop beneïdes les aigües, ja que 
és creença popular que aquestes ai-
gües tenen propietats remeieres si es 
posen en un càntir nou; d’aquí la tra-
dició de fer la fi ra del càntir el dia de 
Sant Domingo, a Argentona, una fi ra 
molt arrelada i que atreu a curiosos i 
turistes. 

Si voleu saber el calendari d’esdeveni-
ments a Argentona només cal que 
consulteu la plana web municipal o us 
apropeu a l’ajuntament.

Dies festius a Espanya

- 1 gener. Cap d’Any
- 6 gener. Reis
- Març-Abril. Divendres Sant. 
- 1 maig. Festa del Treball
- 15 agost. L’Assumpció
- 12 octubre. Festa de la Hispanitat
- 1 novembre. Tots Sants
- 6 desembre. Dia de la Constitució
- 8 desembre. La Immaculada
- 25 desembre. Nadal

Dies festius d’àmbit autonòmic

-  Març-Abril. Dilluns de pascua.
-  Maig. Dilluns de Pasqua Florida.
-  24 juny. Sant Joan
-  11 setembre. Diada Nacional de  
    Catalunya
-  26 desembre. Sant Esteve

Dies festius d`àmbit local 
-  20 de maig. Festa local variable
-  5 d’agost. Festa local variable
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CALENDARI 
D’ESDEVENIMENTS

Gener
5 de gener: Cavalcada de Reis.
2n divendres, dissabte i diumenge: 
Festa Major d’hivern de Sant Julià.
2n diumenge: Tres Tombs.

Febrer
Carnestoltes Jove.
Carnestoltes Infantil.

Març
Dia Internacional del Teatre.

Abril
23 d’abril: Diada de Sant Jordi, 
Mostra Literària i Fira d’entitats 
tradicionals i culturals. 

Maig
Jornades de Dansa, amb motiu del 
Dia Internacional de la Dansa.

Juny
1r diumenge: Diada de la Flor i Fira 
d’Artesans.
21 de juny: Dia Internacional de la 
Música

Juliol
Setmana de la memòria històrica 

Agost
Al voltant del dia 4 d’agost: Festa 
Major de Sant Domingo. Fira 
d’Artesans. 
4 d’agost : Festa del Càntir. i Fira 
Internacional de Ceràmica i Terrissa. 
www.museucantir.org

Setembre
11 de setembre: Diada Nacional de 
Catalunya.
Festival Sense Portes 
Últim cap de setmana: Festa Major 
del veïnat de Sant Miquel del Cros.

Octubre
Tardor literària.

Novembre
Tardor musical i concert de Santa 
Cecília.

CALENDARIO DE EVENTOS

Enero
5 de enero: Cabalgata de Reyes
2do viernes, sábado y domingo: 
Fiesta Mayor de Invierno de San 
Julián 
2do domingo: Tres Tombs, San 
Antonio Abad.

Febrero
Carnaval Joven
Carnaval Infantil

Marzo
Día Internacional del Teatro

Abril
23 de abril: San Jordi, Muestra 
Literaria y Feria de entidades 
tradicionales y culturales.

Mayo
Jornadas de Danza, con motivo del 
Día Internacional de la Danza

Junio
1er domingo: Jornada de la Flor y 
Feria de Artesanos
21 de junio: Día Internacional de la 
Música

Julio
Semana de la memoria histórica

Agosto
Alrededor del 4 de agosto: Fiesta 
Mayor de San Domingo. Feria de 
Artesanos
4 de agosto: Fiesta del Botijo y Feria 
Internacional de Cerámica y Barro.
www.museucantir.org

Setiembre
11 de setiembre: Día Nacional de 
Cataluña
Festival Sin Puertas
Último fi n de semana: Fiesta Mayor 
del vecindario de San Miquel del 
Cros

Octubre
Otoño Literario

Noviembre
Otoño Musical y concierto de Santa 
Cecilia
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EMERGÈNCIES

Emergències en general: Tel. 112

Parc de bombers de Mataró

Tel. 937961080

Ambulàncies Creu Roja Maresme 

(24h)

Tel. 904100318

Ambulàncies

Tel. 937578888

Mossos d’Esquadra.

Tel: 088

Jutjat de guàrdia. Mataró.

Pl. Francisco Tomás y Valiente, 1
Tel. 937417331

COSSOS DE SEGURETAT

Policia Local 

Ramón Par, 4
Tel. 937971313
argentona.policia@argentona.cat

Mossos d’Esquadra. Mataró 

Av. Presidents Comanys, 87
Tel. 937418100

Cos Nacional de Policia 

(Comissaria de Mataró, per trami-

tar DNI, NIE o PASSAPORT)

Av. Gatassa, 5
Tel. 937416170
De dilluns a divendres de 9:00h a 
14:00h i de 15:30h a 20:30h

ÀMBIT JUDICIAL

Jutjat de Mataró.

Pl. Francisco Tomás y Valiente, 1
Tel. 937417331

Ofi cina d’atenció a la víctima del 

delicte (Barcelona)

Ciutat de la Justícia. 
Gran Via de les Corts Catalanes, 111. 
Edifi ci I, planta 13. 
Tel. 935548700 i 900121884
De dilluns a divendres, de 9:00h a 
15:00h i de 16:00h a 18:30h 
(exepte divendres tarda)

ATENCIÓ A DONES EN 

SITUACIÓ DE VIOLÈNCIA

Línia d’atenció a les dones en 

situació de violència.

Institut Català de la Dona
Tel.900900120 
Tots els dies de l’any durant 24 hores.

ALTRES

Jutjat de Pau d’Argentona

Carrer Gran, 61
Tel. 937971703

Ofi cina d’atenció al vilatà/na

Ramón Par, 1
Tel. 937974900

Defensor del vilatà/na

Ramón Par, 1
Tel. 937974900
defensor@argentona.cat

Ofi cina Pla de Barri de Sant 

Miquel del Cros.

Tel. 937412642

Averies subministrament

Aigua (SOREA). Tel. 900304070
Aigües d’Argentona. Tel. 937970603
Electricitat (Fecsa-Endesa)
Tel. 902536536
Gas (Gas Natural) Tel. 900750750

Ofi cina de Correus 

C/Joan XXIII, 21
Tel. 937561217
De dilluns a divendres de 08:30 a 
14:30h i dissabtes de 09:30 a 13:00h

Radio Argentona

Freqüència: 104.6 FM
www.argentonacomuniciacio.cat
Tel. 937560624

Mercat municipal

Pl. del Vendre s/n
Tel. 937974900
De dilluns a divendres i dissabtes matí

Mercat setmanal

Plaça Nova, carrer Gran i Plaça de 
Vendre
Tel. 937974900
Divendres

Ofi cina de l’Organisme Autònom 

de gestió Tributària

C/Ramon Par,1 
Tel. 937972451
orgt.argentona@diba.es 

OCIC (Ofi cina Comarcal 

d’informació al Consumidor del 

Maresme)

Pl. Miquel Biada, 1. Mataró
Tel. 937411618 
De dilluns a divendres 
de 9:00 a 14:00h
consum@ccmaresme.cat
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