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(1T NI I Inspector cap de la policia Unitat Serveis Personals
2 sergents responsable:

5 caporals

16 agents

1 gestor/a administratiu/va
1 administratiu/va de gestio

LT EV/V RN Alcaldia i Regidor de seguretat
responsable:

El servei de la Policia local inclou les funcions segtients:
- Funcions de policia de seguretat ciutadana.

- Funcions de policia administrativa.

- Funcions de policia judicial.

- Funcions de policia de proximitat i relacions amb la comunitat. hg
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- Funcions de policia en seguretat viaria i transit.
- Funcions i competéncies en materia d'emergéencies i proteccio civil.
- Funcions de policia de control mediambiental. D D
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Linies de servei:

1. Atencio a la ciutadania, servei de tramitacio i resolucid de queixes, suggeriments i agraiments.

2. Relacions judicials i admnistratives.

3. Assisténcia a la ciutadania: requeriments presencials d'assisténcia, control del transit i la mobilitat, etc.
4. Serveis de proximitat a la comunitat (menors. gent gran, poblacio vulnerable, etc.).

5. Control del medi ambient.

Canals de prestacio i sollicitud del servei: Cost per |'usuari/aria:

Servei 24 hores.

Només I'Gs de determinats serveis i suposits
Presencial: C/ Ramon Par, 4, 08310 Argentona.

comporten el pagament d'unes taxes o preus publics
Teleéfon 93797 13 13 d'acord amb les ordenances fiscals municipals.
Correu electronic: policia.argentona@argentona.cat

Pagina web: argentona.cat

Pots consultar la carta de serveis de la Policia Local completa a:
http:/argentona.cat/cartapolicia
Les cartes de servei son una exigencia de la Llei 19/2014 de transparencia, accés a la informacio publica i bon govern.
L'Ajuntament d’Argentona esta treballant en la seva redaccio.



