Des del navegador accedir a la pagina web de [I'Ajuntament d'Argentona
(www.argentona.cat) . Clickar a “TRAMITS | GESTIONS”

L'AJUNTAMENT LAVILA SERVEIS ARGENTONIN@S TRAMITS | GESTIONS
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Pantalla seglient: clickar a “TRAMITS | GESTIONS”
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Ajuntament d'Argentona / Tramits i gestions

TRAMITS | TRAMITS | GESTIONS
GESTIONS
L'Ajuntament d'Argentona ha posat en funcionament la Seu Electronica, des de la qual ja es
ORDENANCES FISCALS poden realitzar diversos tramits de manera telematica.
ORDENANCES GENERALS Consulta la seccid de tramits de la seu electranica clicant al segiient enllag

PLENS MUNICIPALS
PERFIL DE CONTRACTANT UGS U=

FACTURA ELECTRONICA


http://www.argentona.cat/

Pantalla segtent clickar a “Instancia General”

SEU ELECTRONICA

Argentona.cat

DACENTONA

Carpeta del ciutada Tramits i gestions

PO - Informacia
Tramits i gestions
Sou a: Inici == Tramits | gestions Carpeta ciutadana
Amagar tot Mostrar tot Veure els meus tramitis | gestions
personals
[ Unicament relemtics
Entrar

Instancia General
Dades de contacte

Oficina d'Atencio Ciutadana
Ajuntament d'Argentona

o/ Gran, 59

Telf: 937974500

Municipi: Argentona

Activitats Economiques

Ajuts i Bonificacions

Animals de Companyia

Cementiri

Cens Electoral

Educacio

Entitats Ciutadanes

Clickar al link que es desplega, “Instancia General”

SEU ELECTRONICA

Argentona.cat

AJUNTAMENT DAFCENTONS

Carpeta del ciutada Tramits i gestions

A el . - Informacio
Tramits i gestions
Sou a: Inicl = Tramits | gestions Carpeta ciutadana
Amagar tot Mostrar tot Veure els meus tramitis i gestions
personals
[ Onicament telematics
Entrar

Dades de contacte

Instancia General

Oficina d'Atencié Ciutadana
Ajuntament d'Argentona
PP o/ Gran, 59

Telf: 937974900

Municipi: Argentona

Ajuts i Bonificacions

Animals de Companyia

Cementiri

Cens Electoral

Educacic



Pantalla segtent: clickar a “Tramitar”

SEU ELECTRONICA

Argentona.cat

ANINTAMENT DARCENTONA

Inici Carpetadel ciutada Tramitsigestions

Informacid
Informacio del tramit
Sou a: Inici >> Tramits i gestions >> Tramits Carpeta ciutadana

Weure els meus tramitis i gestions

. . persanals
Instancia General
Entrar
Ajuntament dArgentona
o Gran, 59

Qué és i per a que serveix? Telf: 937974900

Dades de contacte

. ina d'Atencid Ciutadana
Imprimir

= - . s e ona o . . Municipi: A tol
Es un formulari normalitzat per presentar qualsevol peticid, tramit o comunicat de forma genérica. Es pot Unicipt- Argentona

utilitzar sempre que el tramit no tingui un altre model normalitzat especific.

Qui ho pot demanar?

Quin cost té?

Quins documents s'ha de portar?
Quant temps triga la resposta?
Quina documentacié es lliura?

Normativa de referéncia

Com i on es pot fer? (OAC - Correus - Telematicament})
Com i on es pot fer? (OAC - Correus - Telematicament)

Pantalla seguent: clickar a “Seleccionar metode d'identificaci¢”

SEU ELECTRONICA

Argentona.cat

ANINTAMENT DAACENTONS

Inici Carpetadel ciutada Tramits i gestions
Autentificacio

Seleccionar métode d'identifica

\ Accés a la teva carpeta ciutadana

L'accés a |a teva carpeta ciutadana requereix que tidentifiquis utilitzant el teu certificat electrénic o
bé utilitzant algun dels métodes que se't mostraran un cop facis click al boté "Selecciona métode
d'identificacio”.

Accediu a més informacié sobre certificats digitals

Configuracic de certificat digital en Firefox [PDF]




Pantalla seguent: a la finestreta del simbol de “Java” no s’hi ha d’accedir.

A la finestreta del simbol de “IDCAT mobil”, clickar al botd “Accedir” per identificar-
vos amb certificat digital, DNIe, cl@ve, IDCAT mobil... (us recorda que heu d'estar
registrats a IDCAT mobil). En la pantalla segtent hi ha un petit link amb el nom
“Dona’m d'alta” que us adrecara a la pagina de I''DCAT mobil on indica els passos a

seguir per registrar-se i obtenir 'IDCAT mobil.
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Trii el métode didentificacio

Per usar-ho és necessari
regisirar-se

2 Tnici de sessié - Internet Explorer =

Ajuntament
d’Argentona

Identifiqueu-vos per continuar...

Catala | Castella| Ajuda

Identifiqueu-vos amb el mobil

Document identificatiu

OPCIO 1

Numero de mabil

0034

669111222

Dona'm d'alta

O altres sistemes

r
0 P c I 0 2 X Certificat digital: idCAT. DNIe, altres

@ ‘ Cl@ve PiNz4, Ciutacans UE. .

Ajuda Cancel-la sessid
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ervei prestat pel Consorci Administracié Oberta de Catalunya




Opcid 1: introduiu el vostre DNI i el nimero de mobil. S'obrira una nova finestra
on us demanara que introduiu un codi que us haura arribat al mobil amb el qual
us vareu registrar al fer l'alta de I''DCAT mobil.

Opcidé 2: el primer apartat amb el nom “Certificats: Idcat, DNle, altres” és per
accedir als certificats digitals que disposeu instal-lats a I'ordinador (s'obrira una
finestra a I'esquerra on es mostren els certificats digitals que consten a l'ordinador,
marcar el certificat que desitgeu i us demanara el pin del certificat, si és el cas) o
mitjancant el lector de targetes (s'activa directament a l'introduir la targeta amb xip
al lector de targetes).

El segon apartat amb el nom Cl@ve, PIN24, Ciutadans, UE..., s'obrira una finestra
on podreu accedir als tipus de certificats especificats. En el del certificat digital de
la cl@ve us indica un link on podeu registrar-vos, en el cas que no us haguéssiu
donat d'alta.

Pantalla seglent: es mostra una finestra amb el formulari per complimentar.
Marcar la casella de dades del representant i es complimentaran el nom i cognom i
DNI del representant que consta al certificat digital, omplir la resta de dades.
Complimentar les dades que faltin en l'apartat de dades del sol-licitant, nom i
cognom del representant i I'adreca de notificacio, telefon, mail...

ESPANA v
Provincia=* Municipi:* Codi postal*
| Vv |

Teléfon fix: Mabil

Adrega electronica

Dades de la Sol-licitud

Exposo™>

Sollicito-*

Observacions:

i=ital ot els documents adjunts

Seleccionar documents a signar

Informacio de la Sol-licitud

[ solicita rebre les notificacions relacionats amb aquest tramit Gnicament per mitjans electronics, en exercici del dret que em
reconeix l'article 41.1 de la Llei 35/2015

[ soklicita rebre els avisos relatius a aquest tramit per correu electronic en el compte de correu:

Vull rebre els avisos / comunicacions en:| Catala v




Continuar complimentant la sol-licitud en l'apartat d’exposo i sol-licito i, si és el cas,
clickar al link “Adjuntar-hi documents” per afegir documentacio. Cal tenir en comte
que el nom dels fitxers a adjuntar no inclogui cap simbol tipografic del tipus ., /,-,
$,%,*, etc.

El link “Seleccionar documents a signar” no s'ha de clickar, no és necessari signar
els documents que s'adjunten, si és el cas, aquests ja han danar signats
electronicament amb el certificat digital corresponent o amb signatura manuscrita.

A la part final del formulari marcar les dues caselles de rebre notificacions
Unicament per mitjans electronics (obligat per llei en els casos de persones
juridiques) i en el requadre, afegir-hi el mail. Seguidament clickar al botd
“Continuar”.

Informacio de la Sol-licitud

[ solicita rebre les notificacions relacionats amb aquest tramit dnicament per mitjans elecronics, en exerdic del dret que em
reconeix I'article 41.1 de la Llei 39/2015.

[ soricita rebre els avisos relatius a aquest tramit per corred electrinic en el compte de correu:

Vull rebre els avisos / comunicacions en: | Catala v

Centre al que vincular la sol-licitud

Vull vincular aquest trémit al centre: | Oficina d'atencio ciutadana v/

Subscriure / Cancel-lar notificacions electronigues

Dacord amb |a Llei Organica 15/1999, de 13 de desembre, de Proteccié de Dades de caracter personal, us
informem gque les dades introduides en el formulari, s6n les estrictament necessaries i gue sincorporaran a un
fitxer de |Ajuntament amb |a finalitat datendre la seva sol-licitud. Podeu exercir els drets daccés, rectificacid,
cancel-lacio i oposicio sobre les vostres dades, en els termes establerts en |a legislacio vigent, mitjancant escrit
presentat a I0OAC (C. Gran, 59, Argentona).

Esborrar

Us mostrara el formulari que heu complimentat en format no modificable per
comprovar que esta correcte, si no fos el cas, al final hi ha un boté “Modificar” que
torna al formulari anterior per modificar la sol-licitud o afegir un altre document,

Si el formulari esta correcte clickar al boté “Confirmar”, s'obrira una finestra on
mostrara el certificat digital per marcar i clickar al bot6 “Signar”, es genera un fitxer
.pdf de l'entrada amb numero de registre d'entrada que podeu visualitzar i/o
guardar a l'ordinador des del bot6 “Obtenir justificant pdf”, situat a la part superior
de la pantalla.



