wone NN DADES ANUALS

d’Argentona




Ajuntament
d’Argentona

0

BIBLIOTECA

75 activitats = Total de 1.601 participants
* Presentacions llibres

Tardor literaria

Contes infantils

Xerrades

Club de lectura

réstecs: 10.500

uaris: 89

Visites: 24.550
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MUSEU

e Visitants Museu 2025: 14.641

Escoles: 2.080 visitants

9 Exposicions temporals: 10.336 visitants

Visitants Argilla Argentona 2025: 18.000 visitants

WEB MUSEU

* Nombre total visites: 64.128

WEB ARGILLA
« Nombre total visites: 28.983
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RUTES

AMBIT NOMBRE PLACES PARTICIPANTS | OCUPACIO
RUTES OFERTADES

TEMPORADA 61% 660€

PRIMAVERA
TEMPORADA 11 215 138 64% 592¢€
TARDOR
PUIG | 6 174 144 82 75%
CADAFALCH

 TOTAL 28 472 439 1.252¢€

Rutes

g Ui adeS Argentona

aYaYaYs TARDOR 2025
WIS

Descobreix el gran patrimoni historic, culturali modernista MESINFORMACIO | COMPRA D'ENTRADES
d'Argentona a traves de les nostres rutes guiades. argentona.cat/rutesguiades turisme@argentona.cat
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MEDI AMBIENT

Activitats: 18 avisos per incidencies en la gestio dels residus
Obertura 80 expedients per neteja de solars
Retirada de 95 abocaments de diversa tipologia i volum

Tramitacid 252 targetes de deixalleria

ORGANICA

m Caracteritzacions 2024

trimestre % Impropis m. organica mitjana

1,25

1,42 1,09 1,7 0,78
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MEDI AMBIENT

RESIDUS
|l totazossl %
. REBUIG 580,56 9,3
1687,58 27
360 5,8
435,26 7
319 5,1

BN DEIXALLERIA 1743,38 43,9
91,41 1,5
24,5 0,4

- Tones per fraccio, les més importants
(organica, envasos, paper i cartro, rebuig...)

i
[

[



RADIO: WEB
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RADIO: XARXES SOCIALS
FACEBOOK:

Seguidors Interaccions
* 1.844(2024) * 6.213(2024)
® 2.314(2025) * 10.300 (2025)

Seguidors _Hores de
visualitzacioé
Seguidors Abast * 368(2024) o 72 (2024)
e 377 (2025) ® 125(2025)
® 2 464 (2024) ® 38.900 (2024)

® 3.124(2025) ® 243.340(2025)



ORDENANCES | REGLAMENTS




OCUPACIO

 Entrevistes a nous usuaris: 48
e Usuaris atesos: 64 amb cita i 97 sense cita
* Persones que han tornat a fer us del servei: 20

FORMACIONS PLA DE BARRIS: 68 participants
e Carnet conduir

Proteccid mediambiental - ,k‘ﬁ e
e Conversa catala X *

* Angles inicial s k
» Ajudant de cuina i menjador ‘J’ ~ -ﬂ f}?i

* Preparacio per entrevistes
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OCUPACIO

Persones desocupades que s’han format amb cursos de I'ajuntament: 32

 Catala

* Actic

* Carretoners

* Manipulador d’aliments

PRENEDORIA | EMPRESA

Dades de formacio:

e 11 cursos
73 hores lectives
e Participacio de 195 persones



OAC:

Entrades presencials: 7.329 - +57% respecte 2024
Entrades telematiques: 5.717 = -52% respecte 2024
Total: 13.046

Usuaris: 8.155 = + 685 atencions respecte 2024
ants padro: 6.473

e 482 telematics
 5.991 presencials
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SEGURETAT:

Incidéncies SIPcat/Drag

Emergencies 37 averies d'aigua.
111 incidencies per incendis, fogueres i meteorologiques

Atencié a menors 122 Incidencies varies

311 Proteccid escolar

1.954 Infraccions de transit

163 accidents de transit

resta: talls per actes, controls...

1.172 325 tancament/obertura instal-lacions municipals

Incidéncies de transit 2.625

N Assisténcia policial

Incidencies administratives

847 assisténcies per queixes, mediacions, avisos per perdues de claus...
871 251 denuncies veinals

384 incidents per gossos perduts, altres animals 26.

236 alarmes privades, 46 alarmes municipals

Incidéncies ordre public 72 Baralles i actes de vandalisme

Seguretat Ciutadana 5.034 2.536 controls i vigilancies de zones
1.403 atencio a ciutadania
1.095 seguretat ciutadana

10.044



ESPORTS:

Equips i esportistes:
PAVELLO: 101 equips — 1.444 esportistes

CAMP DE FUTBOL: 28 equips — 384 esportistes
CROS: 1 equip — 25 esportistes

Partits:

Pavelld vell: 316

avello nou: 314
e Camp futbol: 374
TOTAL: 1.004
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INCIDENCIES EN ESPAIS PUBLICS PER
L'EPISODI DE VENT DEL 12 DE FEBRER

Desperfectes: 13
Xarxa electrica o comunicacions: 12

Arbrat: 36
Wﬁments: 22
Total: 83 incidencies
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SUBVENCIONS

Atorgades: 310.815€

Beneficiaris (entitats o particulars) 63
14 convenis = 200.700€

49 per concurréncia =2 110.115€

Rebudes. 1.833.888,63€

itats atorgants: 4.

eralitat de Catalunya: 697.670,12€
e Diputacio de Barcelona: 988.770,62€
e Consell Comarcal: 137.525,40€ - Per fer front a despeses o projectes



MOBILITAT

Zona vermella 2 Augment de rotacio del 30%

Bus = LAjuntament financa 98.995,16 euros

Sol-licituds de particulars = 46 instancies

ies PMR = 4 Noves llicéncies




SERVEIS SOCIALS

ATENCIONS: 1922
12 ACOLLIDA | TRACTAMENT: 1106

Dades per sectors i necessitats:
* |nfantesa
* Gent Gran
 Families
* Dones




SERVEIS SOCIALS

PROBLEMATIQUES SOCIALS:

* Mancances socials =2 295
e Salutitoxics =2 268

* EconoOmiques = 198 a o !
* Habitatge =2 76

Aprenentatge = 120
* Laboral 2 67 A A}\\\\Q&\A

iscapacitat 2> 104
 Maltractament = 94 "3 }{fj‘ﬂm ;_J__l_ﬂ_ruﬂ_;'{[.'_ .@
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SERVEIS SOCIALS

EXPEDIENTS:

NOUS: 88
TANCATS: 384

* Exclusio residencial = 71 persones
» Expedients Risc d’Infancia 222 expedients nous i 6 tancats

ad 2 42 persones ateses




Premium Executive Briefing

2025: L'any de
la consolidacio
ielretornala

rendibilitat.

Després d'un 2024 marcat per péerdues,
I'exercici 2025 representa un punt d'inflexid
historic per a Aigiies d'Argentona.

Gracies a una gestio rigorosa, I'empresa
ha revertit el deficit, generant un benefici
net que garanteix I'estabilitat financera i

operativa del servei municipal.

-73.806 €

+119.609 €

£ NotebookLM



Premium Executive Briefing

Els 3 Motors del Canvi:
Estrategia darrere els resultats.

NN EREVIERENIEGE

Aplicacio completa de les noves tarifes durant
tot I'exercici, reflectint el cost real del servei.

Motor
Eliminacio de Linies Deficitaries ! —_—— B d'Eficiencia
2025

Cessament de determinades execucions d'obra per a
tercers que llastaven els marges de la companyia.

Reduccio de Péerdues (Leakage) I

Actuacions continues a la xarxa per optimitzar el
rendiment de I'aigua i millorar I'eficiencia del sistema.

+119k €

Benefici

A NotebookLM



Panell d’'Indicadors Clau: El salt qualitatiu (2024 vs 2025).

Xifra de Negocis

A

2.031. 065 € N

2024:1.856.488 €

Volum Facturat

Q
q"“"\-u..__ -
- e
i

+9%

715.878 m*

2024: 649.383 m?

+10.2%

Resultat Abans d’Impostos

+119.609 €

2024: -73.806 € +193k €

Deute Bancari a Curt Termini

30.793€

2024: 260.665 € 0 -88%



Evolucié del Volum Facturat: Creixement
de la demanda

840.000 m?

720.000 m*

700,000 rm?

650.000 m?*

600.000 m?

550.000 m?

Record historic recent impulsat per
una eficient lectura de consumsiila
reduccio6 de fuites a la xarxa principal.

— 715.878 m?

658.917 m3

649.383 m*

2023 2024

2025



Distribucio del Consum: Radiografia de I'usuari (2025).

Domeéstic: 487.606 m?3 (68%)

715.878 m?

Entitats Socials & Obres: ~14.280 m?

Dependeéncies Municipals: 31.652 m?

Comercial: 33.480 m? (4.7%)

Industrial: 148.860 m? (21%)

El pes fonamental recau en l'usuari domestic (5.085 abonats), dotant a la companyia d'uns
ingressos estables, altament diversificats i resilients davant cicles economics.

£ NotebookLM



PREMIUM EXECUTIVE BRIEFING

Compte de Resultats: Del volum de negoci al benefici net

Inter

La contencio de la despesa general (648k en
personal, simllar a I'any anterior) combinada

amb la millora del marge brut és el secret de
la rendibilitat del 2025.

- Altres
- Aprovisionaments Despeses
(938.291 €) (Operacions)
(279.455 €) + Imputacié - Despeses
Subvencions Financeres netes
- Despeses de
persona| +71.540 € (2.422 €]
(649.130 €) - Altres Despeses - Despeses
2.031.065 € (Operacions) - Amortitzacions Financeres netes
+ Ingressos (279.455 €) (173.080 €) (2.422 €)
d'Explotacio
119.609 €
= Resultat de
I'Exercici
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