 


FORMACIÓ





Formació reglada


1999	Graduat Escolar, Escola Argentona


Formació complementària


2010	Curs d’Activitats de Venta (certificat de professionalitat). (690 h ). Aj. d’Argentona


Unitats formatives: Operacions de venda, Operacions auxiliars a la venda, Informació i atenció al client/a o usuàri/a, Anglès professional per activitats comercials i pràctiques professionals.


2010	Curs d’Administració de Magatzem i Transport. (25 h.) UOC – SOC. Online.


2008	Curs de conducció de carretons elevadors.


2000    Curs d’iniciació a l’informàtica. UOC – SOC. Online 














COMPETÈNCIES PROFESSIONALS 	





Preocupació per l’ordre i la qualitat


Seguiment i la revisió continua de la informació rebuda i el treball realitzat. Control dels índexs de rotació de la mercaderia i la seva obsolescència. Gestió de dades dels moviments de mercaderies en el magatzem (entrades, sortides i devolucions) en suport informàtic.


Manteniment, ordre i neteja de les eines i l’àrea de treball: cuina, pica, fogons, etc


Posar diferents tasques, èxits, assoliments o evidències que demostri com heu desenvolupat aquesta competència, al llarg de tota la vostra trajectòria professional (incloent diferents ocupacions o sectors, fent un resum del més important)


Planificació i organització


Prioritzar de forma adequada les diferents tasques a realitzar en funció de la seva importància i urgència. Classificar la preparació de  comandes segons la seva prioritat de subministrament.


Flexibilitat i autonomia


 Presa de decisions a l’hora de planificar les tasques de càrrega i descàrrega de camions. Preparació de comandes davant situacions imprevistes o urgents. Adaptació de la meva jornada laboral i els horaris depenent de les necessitats.


Adaptació als canvis de torn i horaris laborals en funció de les demandes i necessitats de l’empresa


Direcció de persones i lideratge


Distribució i coordinació del personal en l’assignació de les diferents tasques. Realitzar un seguiment oportú en benefici del rendiment i la qualitat del servei.


Orientació al client


Atenció personalitzada i el més aviat possible davant les demandes i comandes d’aquests. Realitzar les suggerències oportunes sobre tapes i plats ‘estrella’ segons els gustos i preferències.











(OBJECTIU LABORAL, OPCIONAL) Descripció  general del perfil i objectiu professional. Síntesi de les principals qualitats i capacitats pel treball. 





OCUPACIONS


Sector logística


Cap de Magatzem (2009-2011). Infoprint, SL.


Gestió i control d’inventari i estocs de productes.


Organització i distribució de tasques de recepció i emmagatzematge de mercaderies 


Mosso de Magatzem (3 anys)


Diferents empreses: Alcampo i Fruiteria Dani.	


Descripción de las funciones o tareas que se han desempeñado en la empresa.


No es necesario que sean muy detalladas, pero si que den una idea general de las capacidades.


Sector hosteleria 


Ajudant de cambrer (2008), Restaurant de l’hotel Miramar


Servir taules


Atenció als clients


Ajudant de cuina (2 anys). Residència Bona Edat


Neteja d’estris i espai de cuina


Ajudant del cuiner











JOAN GARCIA ABRIL





C. Gran, 61. 08310 Argentona (o Residència a Argentona)


93666 99 99


666 666 666


� HYPERLINK "mailto:correu@gmail.es" ��correu@gmail.es� 











FOTOGRAFIA








Altres dades





Carnet de conducir B i vehicle propi


Disponibilitat horària indiferent


Capacitat de mobilitat











Informàtica





Internet i correu electrònic


Nivell d’usuari


Microsoft Office	


Nivell d’usuari (especificar si teniu títol que ho acredita)














Idiomes





Català		Llengua materna


Castellà	Nivell alt 


Anglès	Nivell bàsic de conversa

















